Sulecin, dnia 08.08.2016r.

NACZELNIK
URZEDU SKARBOWEGO
W SULECINIE

0813-SNKS.0151.010.2016
Izba Skarbowa

w Zielonej Gorze

dot. zamieszczenia na stronie BIP urzedu skarbowego wystapienia pokontrolnego z 2015r.

Na podstawie art. 8 ust. 5, w zwiazku z art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2015r., poz. 2058 z péin. zm.) w zalgczonym
dokumencie wytgczono z jawnosci dane chronione ze wzgledu na tajemnice powotywane w ww.
przepisach.

Organ, ktory dokonat wytaczenia: Urzad Skarbowy w Sulgcinie.
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Naczelnik Urzedu Skarbowego
w Sulgcinie

sprawa dotyczy: przekazania wystapienia pokontrolnego

[zba Skarbowa w Zielonej Gorze na podstawie art. 47 ustawy z dnia 5 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji tzadowej (Dz. U. Nr 185 poz. 1092) przekazuje w zataczeniu
wystapienie pokontrolne 7 kontrolj przeprowadzot

wej w zakresic Prawidlowosé wydawania
zaswiadczen.
Zgodnie z art. 48 ustawy o kountroli w  administracji rzadowej od wystapienia
pokontrolnego nie przystuguja Srodki odwotaweze.
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F-077/0/025/KW/1
obowigzuje od 01.04.2014

[ZBA SKARB OWA
W ZIELONEJ GORZE

KW2.0710.0009.15
0801-KW.0710.6.2015
UNP: 0801-15-015308

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

[zba Skarbowa w Ziclonej Gorze na podstawie art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowe;j (Dz. U. Nr 185 poz. 1092) przeprowadzita kontrole w trybie
zwyktym w Urzedzie Skarbo wym w Sulgcinie w zakresie Prawidiowodc wydawania zaswiadczen,
Kontrolg pizéprowadzili kierownik oddyiaty Pani Barbara Antoszewska, Komisars, skarbowy Pani
Maja Dudek, starszy inspektor Pani Agnieszka Jabtonska, komisarz skarbowy Pan Marek
Jakubczyk, starszy inspektor Pani Alina Muszyiska w dniach od IOL)_\_/_;;;‘QS:QL&” 2015 r. do
4 wizednia 2015 ., na podstawie upowaznienia do koutroli nr 021/2015/US z dnia 07 wrzednia
2015 r., kiSre okazano przed przystapieniem do czynnodci kontrolnych Naczelnikowi Urzedu
Skarbowego w Sulecinie Panu Dariuszowi Dembitskiemu.
Kontrolg wpisano do ewidencji kontroli urzgdu skarbowego w pozycjinr 5/2015

USTALENIA

1. Organizacja pracy komérek realizujacych zadania w zakresie wydawania zaswiadezeq
W Urzgdzie Skarbowym w Sulgcinie zadania w zakresie wydawania zaswiadczen realizujg
Samodzielny Referatu Obstugi  Bezposredniej, Samodzielne Wieloosobowe  Stanowisko ds.
Rachunkowosci | Samodzielny Referat Postepowanr Podatkowych oraz Spraw Wierzycielskich.
Zgodnie z obowiazujacym Regulaminem organizacyjnym Urzedu Skarbowego w Sulecinie nadzor
nad komérkami organizacyjnymi Urzedu petni Naczelnik Urzgdu Skarbowego.
W Ipdtroczu2015 . w obszarze objgtym  kontrola obowigzywaly nastepujace akty prawa
wewnelrznego:
*  Regulamin organizacyjny Urzgdu Skarbowego w Sulgcinie wprowadzony Zarzadzeniem nr
8/2014 Naczelnika Urzgdu Skarbowego w Sulgeinie z dnia 01 kwietnia 2014 r.
*  Regulamin organizacyjny Urzgdu Skarbowego w Sulgcinie wprowadzony Zarzadzeniem nr
32/2015 Dyrektora [zby Skarbowej w Zielonej Gérze z dnia 01 kwietnia 2015 r.
*  Instrukcja [-029/] — [nstrukeja obiegu dokumentéw, obowiazujaca od dnia 28.12.2011 ¢.
* lnstrukcja [-21/2 — Wydawanie zaswiadczen w zakresie postgpowan w podatku od spadkéw
1 darowizn, obowigzujaca od dnia 01.01.2013 .
> Instrukcja 1-48/1 — Instrukcja Postepowanie w sprawie przyznawania ulg uznaniowych w
sptacie naleznosci podatkowych, obowigzujaca od dnia 10.05.2013 .
> Instrukcja [-58/1 — [nstrukcja w sprawie sposobu postepowania dotyczacego wydawanych
zaswiadczen, obowigzujaca od dnia 31.10.2013 r.
* Instrukcja [-068/2 — Procedura wydawania zaswiadczeii o niezaleganiu w podatkach lub
stwierdzajgcych stan zalegtosci, obowigzujaca od dnia 01.09.2014 r.
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+  Instrukcja Wydawanie zaswiadezen w zakresic postgpowan w podatku od spadkéw i
darowizn obowigzujgca od 01.04.2015 r.

- Instrukcja Postepowanie w sprawie przyznawania ulg uznaniowych w splacie naleznosci
podatkowych obowiazujaca od 01.04.2015 1.

W toku kontroli ustalono, ze w [ pétroczu w Urzgdzie Skartbowym w Sulgcinie nie byta
prowadzona kontrola funkcjonalna obejmujaca w swoim zakresie wydawania 1 podpisywania
zadwiadczed. Natomiast na podstawie Zarzadzenia nr 59/2015 Dyrektora Izby Skarbowej w
Zielonej Gorze Naczelnik Urzedu Skarbowego w Sulgcinie wskazat terminy przeprowadzenia
kontroli funkcjonalnych, w szczegdlnosci w zakresie prawidtowodci i terminowosci sporzgdzania
zaswiadczen na dzien 15 grudnia 2015 r.

Na podstawie zakresdéw czynnoscl ustalono, ze w komoérce obstugi bezposredniej zadania w
zakresie przygotowywania informacji do wydawania zadwiadezen wypetnia 7 0séb. Zgodunie z
Upowaznieniem nr 4/2011 z dnia 03.01.2011 r. oraz § 28 Regulaminu organizacyjnego Urzgdu
Skarbowego w Sulecinie obowigzujacym od 01 kwietnia 2015 r. kierownik komorki obstugi
bezposredniej w okresie kontrolowanym byt upowazniony do podpisywania z klauzulg .z
upowaznienia Naczelnika Urzedu Skarbowego” zaswiadczen przygotowywanych przez podlegtych
pracownikéw. Ponadto Pani Anna Zaleska posiada upowaznienie do podpisywania pism w
zastepstwie Kierownika, a Pan Jozef Zgliniecki zaswiadczen generowanych z systemu
EWIDENCIJE.

W komoérce rachunkowosci obowiazki w zakresie wydawania zaswiadczen wypetnia
2 pracownikow, ktérzy wzajemnie sie zastgpuja oraz kierownik Wieloosobowego Stanowiska ds.
Rachunkowosci. W okresie objetym kontrolg osobg odpowiedzialng za podpisywanie zaswiadezen
o niezaleganiu lub zaleganiu w podatkach byta Glowna Ksiggowa (zatrudnienie w Urzedzie
Skarbowym w Sulecinie do 31.07.2015 r.), ktora posiadata uprawnienie wskazane w zakresie
c¢zynnosci.

Ponadto w trakcie kontroli otrzymano liste pracownikéw upowaznionych do podpisu zadwiadczen,
z ktorej wynika, ze Pani Matgorzata Dabor (obecnie kierownik komorki rachunkowosct) posiadata
upowaznienie do podpisywania w zastgpstwie Giéwnego Ksiggowego. Jak wynika z
przedstawionego upowaznienia nr 24/2011 z dnia 15.06.2011 r. pracownik zostat upowazniony w
trakcie zastepowania Gtéwnego Ksiegowego do podpisywania z klauzula ,,z upowaznienia
Naczelnika Urzedu Skarbowego” réznego rodzaju dokumentow, jednak nie zostaly w nich ujete
zasdwiadczenia. Zakres czynnosci pracownika roéwniez nie wskazuje na uprawnienia do
podpisywania wydanych zaswiadczed. Nalezy jednak podkresli¢, ze w probie zaswiadczen objgtej
kontrola nie wystapity przypadki podpisania zaswiadczenia przez Panig Matgorzatg Dabor.

W zwiazku z powyzszym nalezy stwierdzi¢, ze pracownik zostat wykazany jako podpisujgcy
zaswiadczenia z klauzula |z upowaznienia Naczelnika Urzgdu Skarbowego”, pomimo braku
posiadanych do tego upowaznien. '

W trakcie kontroli zakreséw czynnosci pracownikéw obecnego Samodzielnego Wieloosobowego
Stanowiska ds. Rachunkowosci stwierdzono roéwniez, ze powyzsze dokumenty nie zostaty
uaktualnione w zwiazku ze zmiang realizowanych zadai przez komodrkg rachunkowosci i
przekazania czedci zadan do komorki PPSW od 01.07.2014 r., w szczegblnoscel zakresy czynnosci
zawierajg zapisy o obowigzku wystawiania w obowigzujacych terminach wezwal, upomnied i
tytutéw wykonawczych oraz uprawnienia do podpisywania upomnien i ewidencji tytutow
wykonawczych.

W komoérce Samodzielny Referat Postepowain Podatkowych oraz Spraw Wierzycielskich
zatrudnione sa 4 osoby oraz kierownik, w tym 2 pracownikéw zajmuje sig przygotowaniem
zaswiadczen w zakresie komorki. Z przedstawionego upowaznienia wynika, Ze kierownik komorki
zostat upowazniony do podpisywania z klauzula ,,z upowaznienia Naczelnika Urzedu Skarbowego”
zadwiadczen przygotowywanych przez podlegtych pracownikdéw, natomiast 2 pracownikdw
posiadato upowaznienia do podpisywania zaswiadczen przygotowywanych w okresie zastgpowania.
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Komorki sa odpowiedzialne za terminowe i prawidtows wystawienie . zaswiadczenia,
zebranie odpowiednich informacji z innych komérek organizacyjnych Urzedu w celu prawidtowego
wydania zaswiadczenia. Ponadto zgodnie z regulaminem organizacyjnym obowiazujacym od
01.04.2014 r. § 7 ust.1 pkt 9 do zakresu zadan wszystkich komérek organizacyjnych urzedu
skarbowego nalezato w szczegolnosei ewidencjonowanie dokumentéw ztodtowych w systemach
informatycznych.

W trakcie kontroli ustalono, ze w procesie wydawania zaswiadczen w Urzgdzie Skarbowym w
Sulgcinie wystepuja sytuacje, gdy wniosek o wydanie za$wiadczenia ztozony przez podatnika
ezposrednio na Sali Obstugi lub w koméree rachunkowosci, a wymagajacy dalszych czynnosci
wyjasniajacych nie jest ewidencjonowany w zadnym z systeméw informatycznych dostepnych w
Urzgdzie. Wniosek taki jest przyjmowany przez pracownika danej komérki odpowiedzialnego do
wydania zaswiadczenia w tym zakresie bez wezesniejszej rejestracji oraz nie podlega dekretacii
przez przetozonego. Pracownik wyjasniajacy sprawe | brzygotowujacy projekt zaswiadczenia do
momentu wydania zaswiadczenia nie rejestruje wniosku, natomiast dopiero gdy zaswiadczenie jest
przygotowywane do podpisu zostaje wprowadzone do ewidencji reezngj lub w programie
informatycznym. Ze ztozonych wyjasnien wynika zatem, ze jedynie wnioski otrzymane za
posrednictwem poczty, a takze czg$¢ wnioskéw ztozonych na Sali Obstugi a skierowanych do
komérki PPSW s3 ewidencjonowane w Bibliotece AKkt, a tym samym odnotowany jest fakt wplywu
dokumentu do Urzedu. W zwigzku z takim sposobem ewidencji wnioskow i zaswiadczeq, brak jest
mozliwosci wtasciwej werylikacji stopnia zatatwiania spraw przez podlegtych pracownikéw i
sprawowania nadzoru nad terminowoscia wydawania zaswiadczed,
Ponadto nalezy zwrocié uwage na proces wydawania zaswiadczed o niezaleganiu w podatkach lub
stwierdzajacych stan zalegtodci. Po otrzymaniu wniosku pracownik ewidencjonuje w systemie
POLTAX2B wniosek, nastepnie drukuje z programu e-Orus Rarte informacji o podatniku, na
podstawie ktérej dokonuje wstepnej weryfikacji. W przypadku, gdy dane o podatniku nie budzg
watpliwosei, po weryfikacji i potwierdzeniu w koméree OB o nieprowadzeniu czynnosci
sprawdzajacych, zaswiadczenia byty drukowane i przedktadane do podpisu osobie upowaznione;.
Natomiast w przypadku, gdy dane na wydruku wykazuja informacje, ktore majg wpltyw na wydanie
zaswiadczenia pracownik RP przedstawia Karte informacyjng pracownikowi wlasciwej komérki
organizacyjnej w celu zweryfikowania i potwierdzenia danych. Karty nie sg przedktadane obiegiem
wszystkim komérkom organizacyjnym, ale przekazywane sa ewentualnie do komérki wlasciwej w
zakresie watpliwych danych. Przyjety sposéb postepowania w przypadku braku biezacego
wprowadzenia dokumentéw do systemu informatycznego, ktére wplynety do organu podatkowego
lub egzekucyjnego, moze wplynac na nieprawidtowosé w zakresie tresci wydanego zaswiadczenia.
W trakcie weryfikacji dokumentéw objetych kontrola nie stwierdzono takich sytuacji.

W wyniku kontroli stwierdzono nastgpujace uchybienia i nieprawidtowosci:
Uchybienia: :
. Brak aktualizacji zakresdw czynnosci pracownikow Samodzielnego Wieloosobowego
Stanowiska ds. Rachunkowosci.
2. Wykazanie pracownika Jjako upowaznionego do podpisywania zaswiadczen w zastepstwie
Gtéwnego Ksiegowego w przypadku, gdy upowaznienie takie nie zostato nadane.
Przyjecie zasady ewidencji w  systemie wformatycznym  wnioskéw o wydanie
zaswiadczenia ztozonych osobiscie przez podatnika w urzedzie skarbowym w momencie
podjgcia czynnoscei wydania zaswiadczenia.
4. Niepetny nadzér nad zatatwianiem spraw  przez pracownikéw komdrki obstugi
ezposredniej dotyczacych zaswiadezer,

(O8]

(N

Prawidlowosé prowadzenia ewidencji. przekazanych lub otrzymanych informacji w
sprawach zadwiadczen

Urzad skarbowy moze zwrocié sig do innego organu podatkowego o podanie informacji
niezbednej do wydania zaswiadczenia, ktére powinno by¢ dokonane w formie elektroniczne;,
telefonicznej lub faksem i bez zbgdnej zwloki, jednak potwierdzone pisemnie. Rozporzadzenie
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Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczei wydawanych przez organy
podatkowe okresla wzor ewidencji przekazanych lub otrzymanych informacji w sprawach
zadwiadczen oraz szczegdtowy sposdb jej prowadzenia oraz wskazuje w § 7 ust. 2 dane, ktore
nalezy wykaza¢ w ewidencji.

W toku kontroli zbadano sposéb prowadzenia oraz prawidtowo$¢ uzupelnienia danych
zawartych w ewidencji przekazanych lub otrzymanych informacji w sprawach zaswiadczeq,
prowadzonych przez Samodzielny Referat Obstugi Bezpodredniej i Samodziclne Wicloosobowe
Stanowisko ds. Rachunkowosci. Z wyjasniet wynika, ze w Samodzielnym Referacie Postgpowan
Podatkowych oraz Spraw Wierzycielskich w [ pétroczu 2015 r. nie przekazywano informacji innym
organom niezbednych do wydania zaswiadczenia, jak rdwniez nie wysytano zapytan w tym
zakresie.

Ewidencja w Referacie Obstugi Bezposredniej prowadzona jest przez jednego pracownika, zawiera
23 pozycje, w tym 12 pozycji do 30 czerwca 2015 r., prowadzona jest na podstawie wzoru
wprowadzonego Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
zadwiadczed wydawanych przez organy podatkowe. W wyniku kontroli 2 wpiséw oraz
dokumentacji zrédiowej stwierdzono, ze nie zostaly prawidtowo uzupetnione kolumny zawicrajace
tre$é informacji otrzymanej. Nalezy jednak zauwazyé, ze dane w tym zakresie z innych organéw
podatkowych otrzymano w wersji papierowej. W ewidencji brak jest natomiast informacji, ktore
wptywaja do wrzedu z innych organdéw - zapytan w zakresie zaswiadczen. Wedtug wyjasnien
Kierownika komorki obstugi bezposredniej wplywajace zapytania z innych organdw
ewidencjonowane sa w aplikacji Biblioteka Akt, po dekretacji pracownik przy pomocy aplikacji
,,Ewidencje” przygotowuje niezwloczaie odpowiedz do whasciwego organu lub instytucii.

Ponadto w toku kontroli dokumentdéw zrédtowych — stwierdzono, ze zadwiadczenia
nr oraz zostaty wydane po terminie wskazanym w
art.306a § 5 ustawy .Ordynacja podatkowa, natomiast w sprawach nie przedtuzono terminu
zatatwienia sprawy zgodnie z art. 140 w zwigzku z art. 306k ustawy Ordynacja podatkowa. Terminy
wydania za$wiadczenia wynikaly z termindéw wplywajacych odpowiedzi udzielonych przez inne
organy podatkowe.

W ewidencji prowadzonej przez Wieloosobowe Stanowisko ds. Rachunkowosci wprowadzonych
zostato 36 pozycji do dnia kontroli, w tym 30 pozycji do 30 czerwca 2015 r. Ewidencja prowadzona
jest na podstawie wzoru wprowadzonego Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia
2011 r. w sprawie zadwiadczen wydawanych przez organy podatkowe. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
w koméree rachunkowosci przyjeto zasade ewidencjonowania zapytatn wptywajacych do Urzedu
oraz udziclonych na te pisma odpowiedzi. Natomiast informacje telefoniczne, ktoére byly
uzyskiwane przez pracownikéw kontrolowanego Urzedu od innego organu w celu wydania
zadwiadczenia o niezaleganiu badZ zaleganiu w podatkach, opisywano na wniosku, ktoérego
zadwiadezenie dotyczyto. Adnotacja na wniosku zawierata wszystkie dane wskazane w §7 ust.2
ww. rozporzadzenia. Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika Samodzielnego Wieloosobowe
Stanowisko ds. Rachunkowosci sposob ewidencjonowania zapytad i udzielonych odpowiedzi zostat
zweryfikowany i prowadzony bedzie zgodnie z Rozp. Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia 2011r.
Do kontroli wytypowano 3 pisma zaswidencjonowane w dokumentacji w okresie [ poteocza 2015 .
oraz | z 10 wnioskow, na podstawie ktérego zweryfikowano informacje telefonicznie. Odpowiedzi
na zapytania innych organéw byly przekazywane niezwtocznie oraz prawidtowo ewidencjonowane
w rejestrze, natomiast uzyskana informacja z innego urzgdu skarbowego zostata kompletnie opisana
na wniosku podatnika.

W kontrolowanym obszarze stwierdzono:
Uchybienia:

l. Nickompletne prowadzenie ewidencji przekazanych lub otrzymanych informacji w
sprawach zaswiadczen prowadzonych przez komoérke obstugi bezposredniej oraz komorke
rachunkowosct.
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2. Wystanie zaswiadczenia nr z opdznieniem, tj. po 6 dniach od daty jego
wydania.

Nieprawidtowosci:

L. W2 przypadkach wydanie zadwiadczenia 7 uchybieniem terminu wskazanego w art.306a §5
ustawy Ordynacja podatkowa.

(3]

Prawidtowo$¢ prowadzenia rejestru zaSwiadezed

W trakcie kontroli zweryfikowano zgodno$¢ prowadzonych rejestrow  zaswiadcezen z
Rozporzadzeniem  Ministra Finanséw z daia 22 grudnia 20llr. w sprawie zaswiadczen
wydawanych przez organy podatkowe ora kompletnosé i prawidtowosé wprowadzonych danych.
W Urzgdzie Skarbowym w Sulgcinie rejestry wydawanych za$wiadczed prowadzone sa przez
poszezegblne komérki organizacyjne dla kazdego rodzaju wydanych zaswiadczen, w formie
elektronicznej w programach informatycznych (EWIDENCIE, POLTAX2B), w ktérych 53
sporzadzane zaswiadczenia lub w formie papierowej, tzw. ewidencje reczne.

W Samodzielnym Referacie Obstugi  Bezposredniej prowadzone sa rejestty w zakresie
zaswiadczen:

* o figurowaniu w ewidencji podatnikéw VAT, w ktérym w kolumnie | tredé zaswiadczenia”
widnieje wpis ,,wydano zaswiadczenie w programie”; jak wynika z wyjasnien jest to btad
systemowy; (rejestr systemowy)

*dot. podatku od spadkéw i darowizn oraz PCC, sporzadzany reczaie, w ktorym brak jest
kompletnych danych, tj. kolumny ,,nr ewidencyjny zaswiadczenia”; (rejestr reczny)

> 0 wysokosci uzyskanego dochodu, przychodu — dochéd do swiadczed rodzinnych, brak
zeznania o dochodzie (rejestry systemowe), dot. PIT-6, PIT40 oraz wydane na podstawie
informacji z innego urzgdu skarbowego (rejestry reczne);

* 0 wysokosci naleznego podatku — podatek zryczattowany PPE, od dziatalnodci gospodarczej
PIT (rejestry systémowe), podatek nalezny dot. prowadzonej dziatalnosci (rejestr tgczny) '

* przedktadanych za granica EOG (rejestr reczny)

* certyfikat rezydencji CFR-1 (rejestr systemowy)

*  nadania NIP (rejestr reczny)~

* o statusie podatkowym podatnika, przedsigbiorstwa (rejestr reczay)

* dotyczacych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (EIP — dziatalnosé — rejestr reczny)

*  dotyczace braku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (EIP - brak dziakalnosci — rejestr
rgczny)

Rejestry reczne prowadzone przez komoérke obstugi bezposredniej nie zawieraja kompletnych
danych zgodnic z obowigzujacym wzorem, w zaleznosci od rodzaju rejestru stwierdzono brak
kolumn: nr wniosku, nr ewidencyjny zaswiadczenia, tresé wniosku, tres¢ zaswiadezenia, podpis
pracownika prowadzacego rejestr. Zgodnie z wyjasnieniami kierownika komérki, w wyniku
przeprowadzonej koutroli zostaty zatozone rejestry zaswiadcezed zgodne z Rozporzadzeniem
Ministra Finanséw z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczed wydawanych przez organy
podatkowe.

W trakcie kontroli weryfikowano takze prawidtowos¢ wydawania potwierdzer, nadania NIP dla
nowego przedsigbiorcy na podstawie art. 8b ustawy o zasadach ewidencji i identyfikacji
podatnikéw i platnikéw, a takze potwierdzenie zarejestrowania podmiotu jako podatnika VAT
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, dla ktorych nie
ma obowiazku prowadzenia rejestru wydanych zagwiadczen.

W Samodzielnym Referacie Postepowan Podatkowych oraz Spraw Wierzycielskich sporzadzane sg
rejestry dotyczace zaswiadczen w zakresie:
* spadkow i darowizn, w ktérym nie wpisywano danych w zakresie NIP lub PESEL (rejestr
reczny); '
* udzielongj pomocy de minimis w zakresie jednorazowe; amortyzacji (rejestr reczny);
* udzielonych ulg w sptacie zobowiazan i ich korekt (rejestr reczny).
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Ponadto Samodzielne Wieloosobowe Stanowisko ds. Rachunkowosci prowadzi rejestr w formie
elektronicznej zawierajacy wykaz zaswiadczed o niezaleganiu w podatkach oraz zaswiadczen o
stanie zalegtodci. Przedstawiony wydruk systemowy zawiera kompletne i prawidtowe dane w
zakresie kontrolowanych zaswiadczen.

Prawidtowo$¢ wprowadzonych danych do rejestru i ich zgodno$é z danymi na zaswiadczeniu
badano na podstawie kontrolowanej proby kazdego rodzaju zaswiadczen. Kontrola wykazata, ze na
zaswiadczeniu podano ne ), natomiast w rejestrze zaswiadezen podano numer
zaswiadczenia , a takze w dwdch przypadkach w rejestize zaswiadczed o
wysokodci uzyskanego dochodu oraz w trzech pozycjach w rejestrze zaswiadezett CFR-1, btednie
wpisano sposob dorgczenia zaswiadczenia.

W wyniku kontroli wykazano:
Uchybienia:

. W rejestrze zadwiadczen prowadzonym recznie przez komorke postepowan podatkowych
dotyczacym zaswiadczen w zakresie spadkéw i darowizn nie sg wprowadzane wszystkie
dane wymagane wzorem okreslonym w zatgczniku nr 3 do Rozporzadzenia MF z dnia 22
grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczed wydawanych przez organy podatkowe.

2. Btednie wpisano sposéb doreczenia zaswiadezenia w 5 przypadkach.

3. Niechronologicznie wprowadzono do rejestrtu dane w  zakresie zaswiadczenia nr

z dnia
Nieprawidtowosci:

l. Rejestry zaswiadczen prowadzone rgeznie przez komorke obstugi bezposredniej w zakresie
spadkéw 1 darowizn oraz PCC, wysokosci uzyskanych na terenie kraju dochodow,
wysokodci uzyskanego dochodu, przychodu (3 sposedéd 5 kontrolowanych zaswiadcezen),
naleznego podatku wykazanego w zeznaniach i deklaracjach (1 sposréd 5 kontrolowanych
za$wiadczen) sa niezgodne ze wzorem okreslonym w zataczniku nr 3 do Rozporzgdzenia
MEF z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczen wydawanych przez organy podatkowe.

4. Prawidlowosé wydawanych za$wiadczed orvaz postanowien w zakresie odmowy
wydania zaswiadezenia lub za§wiadczenia o treSci Zadanej przez osobg ubiegajacy sig o
zadwiadezenie
W Urzedzie Skarbowym w Sulecinie w [ pétroczu 2015 1. zgodnie z przedstawionymi

danymi wydano tgcznie 1619 zaswiadczen w zakresie kontrolowanych rodzajow zaswiadczen. W

toku kontroli zweryfikowano prawidtowosé 46 zaswiadczen wydanych zgodnie z ustawg Ordynacja

podatkowa oraz potwierdzen na podstawie ustawy o zasadach ewidencji i identyfikacji podatnikéw

i ptatnikéw, ustawy o podatku od towaréw i ustug, a takze zasadnos¢ pozostawienia bez

rozpatrzenia 1 wniosku. Organ podatkowy nie wydat postanowied w zakresie odmowy wydania

zadwiadczenia lub zadwiadczenia o tresci zadanej przez osobg ubiegajaca sig o zaswiadczenie.

Z ustaled kontroli wynika, ze zaswiadczenia lub potwicrdzenia wydawane sg w znaczacej

wiekszodci w sposdb prawidtowy, natomiast w przypadku koniecznosci Urzad wzywa podatnika do

wyjasnien lub uzupetnienia dokumentacji. Zaswiadczenia objete kontrolg podpisane zostaty przez
pracownikéw upowaznionych przez Naczelnika Urzgdu Skarbowego. Zaswiadczenia potwierdzaja
stan faktyczny i prawny istniejacy w dniu ich wydania.

W trakcie kontroli stwierdzono jednak przypadki btednego odnotowania na 3 zaswiadczeniach o
figurowaniu w ewidencji podatnikow VAT kwoty lub daty dokonania optaty skarbowe;.

Ponadto na kontrolowanym zaswiadczeniu w zakresie podatku od spadkéw i darowizn wskazana
informacja o skorzystaniu z ulgi mieszkaniowej przez zbywajacego nieruchomos¢ wykraczata poza
zakres zadania w ztozonym wniosku dotyczacym zaptaty podatku w celu przedtozenia u notariusza.
[nformacja taka jest co do zasady weryfikowana przez organ w celu ustalenia, czy zbywajacy
nieruchomosé dotrzymat warunkdw, o ktorych mowa w art. 16 ustawy o podatku od czynnosci
cywilnoprawnych i ewentualnej zaptaty podatku w przypadku niedotrzymania tych warunkow.
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Rowniez w przypadku 3 zaswiadezed nr | ) , S I o
wielkosci naleznego podatku wykazanego w zeznaniach i deklaracjach podatkowych stwierdzono,
ze Ich tres¢ wykracza poza zakres zadania wnioskodawcy, czym naruszono art. 306a § 4 Ordynacji
podatkowej. Jak wynika ze ztozonych wyjasnien podatnicy nie zaznaczyli na wnioskach wszystkich
potrzebnych danych, ktére sg niezbgdne w przypadku przedktadania zadwiadczenia w Kasie
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego. '

W trakcie analizy dokumentéw zrodtowych oraz rejestru zaswiadczed ustalono ponadto, ze
zaswiadczenia wydawane przez komorke obstugi bezposredniej a doreczane podatnikowi za
postednictwem poczty, wysytane sg przesytkg zwykta, bez potwierdzenia nadania, czyli wbrew
uregulowaniom przewidzianym w art. 144 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa
(4. Dz.U. z 2015 t. poz. 613 z pozn. zm.) w zwigzku z art. 306k ww. ustawy. Jak ustalono na
podstawie wyjasnien, powyzsza praktyka stosowana przez wzgd wynika z pkt 5.5 instrukcji nr [-
58/1 w sprawie sposobu postgpowania w sprawie wydawania zaswiadczen, obowigzujacej od 31
pazdziernika 2013 r. Na druku w pozycji dot. sposobu przekazania zaswiadczenia narzucono
podatnikowi wybér przesytki listownej tylko w formie zwyktej, bez mozliwodci wyboru
przekazania zaswiadczenia za potwierdzeniem odbioru.

W kontrolowanym obszarze stwicrdzono nastgpujgce uchybienia i nieprawidtowosci:
Uchybienia:
l. Na za$wiadczeniach nr , ,
wskazanie kwoty optaty skarbowej lub daty jej pobrania innej niz
faktyczna.

2. W trescl zadwiadezenia nr . zawarto informacje o skorzystaniu przez
zbywajacego nistuchomosé z ulgi mieszkaniowej, wykraczajaca poza zakres informacji
dotyczacych zaptaty podatku z tytutu nabycia spadku.
sDla dwdch  roznveh podmiotéw wydano zaswiadczenia o tym  samym nr

(3]

4. Na formularzu NIP-5/W w czgsci I, Informacja naczelnika urzedu skarbowego” w pozycji
47 nieczytelny podpis pracownika wrzgdu skarbowego z brakiem podania stanowiska
stuzbowego, natomiast zgodnie 7 ww. pozycja 47 formularza nalezy zamiescic podpis z
podaniem imienia, nazwiska i stanowiska stuzbowego. Wedtug wyjadnied kierownika
referatu wniosek byt zwetyftikowany przez osobg zatrudniona na umowe zlecenia.

5. W 4 przypadkach stwietdzono wydanie zaswiadczed z dnia 1.12.2014 r. i 3.11.2014 r.
korygujacych kwote udzielonei pomocy de minimis dotyczacych decyzji nr

oraz F na nieaktualnych drukach.

6. Przekazywanie zaswiadczed za posrednictwem poczty listem zwyktym bez potwierdzenia

odbioru, niezgodnie z przepisami ustawy Ordynacja podatkowa.

Nieprawidtowosci:
. Tres¢ 3 zaswiadczed w zakresie wielkosci naleznego podatku wykazanego w zeznaniach i
deklaracjach wykracza poza zakres zadania wskazany we wniosku.

S. Terminowos¢ wydawanych zaswiadezed oraz postanowien w zakresie odrowy
wydania zaswiadczenia lub zadwiadczenia o tresci zadanej przez osobg ubiegajacy sig o
zaswiadczenie
Przepis w art. 306a § 5 ustawy Ordynacja podatkowa wskazuje, iz zadwiadczenic powinno

by¢ wydane bez zbgdnej zwloki, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia ztoZenia wniosku o

wydanie zaswiadczenia, z zastrzezeniem art. 306 a § 6. Ponadto przepisy ustawy o zasadach

ewidencji i identyfikacji podatnikow i platnikéw wskazuja termin na wydanie potwierdzenia

nadania NI[P dla nowego przedsigbiorcy 3 dni. Natomiast terminy wydawania zaswiadczed w

zakresie pomocy publicznej wskazane $a W ustawie 0 postgpowaniu w sprawach dotyczacych
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pomocy publicznej oraz Rozporzgdzeniu Rady Ministrow w sprawie zaswiadczed o pomocy de
minimis i pomocy de minimis w rolnictwie lub rybotowstwie.

W trakcie kontroli zweryfikowano terminowos$é wydawania zaswiadcezen oraz przekazywania ich
wnoszgcym na podstawie 46 zaswiadczen i potwierdzen.

W kontrolowanej probie stwierdzono przypadek naruszenia art. 306a § 5 w zwigzku z art. 140 § 1
ustawy Ordynacja podatkowa. Whniosek podatnika o wydanie zaswiadczenia wplynat do
kontrolowanego Urzedu 02.01.2015 1., natomiast zaswiadczenie nr . zostalo
wydane 20.02.2015 r. W przedmiotowej sprawie dnia 13.01.2015 r. wezwano podatnika do
dostarczenia zatgcznika PIT/ZG do zeznania PIT-36. Zalacznik wptynat do organu podatkowego
dnia 20.01.2014 r., jednak w nastepstwie nie podejmowano innych dziatan. W trakcie catego okresu
nie zostata wystana do podatnika informacja o przedtuzeniu terminu zatatwienia sprawy na
podstawie art. 140 § | Ordynacji podatkowej.

Ponadto wystapity przypadki wystania z opdZnieniem podatnikowi za posrednictwem poczty

zaswiadczenia nr po uptywie 8 dni od daty jego wydania, nr
po uptywie 7 dni od daty wydania. Kontrola wykazata takze sprawe, w ktdrej pomimo wystawienia
terminowo zaswiadczenia nr »w dniu 29.06.2015 r. na podstawie wniosku z dnia

26.06.2015 1., zaswiadczenie zostato wystane po ponad dwdch miesiacach, tj. 07.09.2015 1.

W trakcie kontroli ustalono takze, ze w jednym przypadku nie wyjasniono z podatnikiem sposobu
doreczenia zaswiadczenia. W ztozonym waiosku podatnik wskazat odbiér osobisty zaswiadczenia i
jednoczesnie wysytke poczta. Zaswiadczente nr wydano w dniu 30.04.2015 r,,
a wystano dopiero w dniuw 24.07.2015 r.

Uchybienia: :
l. W 2 sprawach wystanie zaswiadczen podatnikowi za podrednictwem poczty z opdznieniem
po 7 1 8 dniach od daty wydania.

Nieprawidtowosci: » s .
1. W I przypadku wydanie zaswiadczenia z uchybieniem terminu wskazanego w art.306a §5
ustawy Ordynacja podatkowa.
2. W 2 przypadkach wystanie zaswiadczenia podatnikowi za posrednictwem poczty z
opdznieniem po uptywie ponad 2 miesigey od daty wydania.

OCENA KONTROLOWANEJS DZIALALNOSCI

Dziatania Urzedu Skarbowego w Sulgcinie w zakresie Prawidlowosé¢ wydawania zaswiadczen
nalezy oceni¢ pozytywnie mimo stwicrdzonych niepraswidtowosci.

W toku kontroli zwerytikowano organizacje pracy w zakresie wydawania zaswiadczen. W
znaczacej wickszosei kontrolowanych spraw, przebieg wydawania zaswiadczel przebiegat
prawidtowo i terminowo. Urzad posiadat w okresie kontrolowanym przepisy wewngtrzne
regulujgce organizacje pracy w obszarze objetym kontrola. Kontrola wykazata jednak brak
biezacego ewidencjonowania wnioskéw ztozonych osobiscie do organu podatkowego, na podstawie
ktérych zaswiadczenia sg wydawane w terminie pdZniejszym, co wptywa na brak mozliwosci
‘nadzorowania w petnym zakresie terminowosci i podjetych dziatai w sprawach wydawania
zaswiadczed. Ponadto wydawanie zadwiadczen o niezaleganiu w podatkach lub stwierdzajgcych
stan zaleglosci na podstawie wydruku z systemu e-Orus nastgpuje bez weryfikacji zeznan
i deklaracji, ktére wplynety do organu, ale nie zostaty zaewidencjonowane w bazach Urzedu.

W toku kontroli zweryfikowano prowadzenie ewidencji przekazanych i otrzymanych
informacji  oraz tejestrow wydanych zaswiadczed. Stwierdzono, ze wystapity przypadki
niekompletnego prowadzenia ewidencji, a takze ustalono, ze c¢zgs¢ rejestrow zaswiadczen
prowadzonych rgcznie nie byto zgodne ze wzorem okredlonym w zatgczniku nr 3 do
Rozporzadzenia MF z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczen wydawanych przez organy

podatkowe. W toku kontroli otrzymano wyjasnienia kietownikow komorki obstugi bezposredniej
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oraz komorki rachunkowosci o rozpoczeciu prowadzenia dokumentacji zgodnie z obowiazujacymi
ptzepisami.

W zakresie prawidlowosci wydawania zaswiadczen kontrolg obje¢to 3% zaswiadcezen
wydanych  w [ poélroczu 20151 Stwierdzono w  15% kontrolowanych za$wiadczen
nieprawidtowosci dotyczace wydania zaswiadezet po terminie wskazanym w ustawie Ordynacja
podatkowa oraz wystania z opéznieniem terminowo wydanego za$wiadczenia lub przekazania
zaswiadczenia  bez  potwierdzenia  odbioru. Wystapity  rowniez przypadki  udzielenia
w zaswiadczeniach informacji w zbyt szerokim zakresie, wykraczajacym poza zakres zadania
wnioskodawcy.

NIEPRAWIDEOWOSCI

W Urzgdzie Skarbowym w Sulgcinie w zakresic Prawidtowosé wydawania zaswiadczes

stwierdzono nastgpujace uchybienia i nieprawidtowosci:

Uchybienia:

l. Brak aktualizacji zakreséw czynnosci pracownikéw Samodzielnego Wieloosobowego
Stanowiska ds. Rachunkowosci.
2. Wykazanie pracownika jako upowaznionego do podpisywania zaswiadczed w zastepstwie

Gtownego Ksiegowego w przypadku, gdy upowaznienie takie nie zostato nadane.

Przyjecie  zasady ewidencji w  systemie informatycznym  wnioskéw o wydanie

zaswiadczenia ztozonych osobiscie przez podatnika w urzedzie skarbowym w momencie
podjgcia czynnosci wydania zagwiadczenia. ‘

@ Niepelny nadzér nad zatatwianiem spraw  przez  pracownikéw komorki obstugi

. bezposredniej dotyczacych zaswiadczed.

) Nickompletne prowadzenie ewidencji przekazanych lub otrzymanych informacji w
sprawach zaswiadczed prowadzonych przez komérke obstugi bezposredniej oraz komérke
rachunkowosci. . = :

6. W rejestrze zadwiadczed prowadzonym rgcznie przez komorke postepowait podatkowych
dotyczacym zaswiadczen w zakresie spadkoéw i darowizn nie sg wprowadzane wszystkie
dane wymagane wzorem okre$lonym w zalgezniku nr 3 do Rozporzadzenia MF z dnia 22
grudnia 2011 . w sprawie zaswiadczen wydawanych przez organy podatkowe.

o

7. Blgdnie wpisano sposéb dorgezenia zaswiadezenia w 5 przypadkach.
8/ Niechronologicznie wprowadzono do rejestru dane w zakresie 1 zaswiadczenia.
9/ Na 4 zaswiadczeniach nr o (
wskazanie kwoty optaty skarbowej lub daty jej pobrania innej niz
faktyczna.
10. W tresci zaswiadczenia nr = evvmw o zawarto informacjg o skorzystaniu przez

zbywajacego nieruchomosé z ulgi mieszkaniowej, wykraczajacg poza zakres informacji
~dotyczacych zaptaty podatku z tytutu nabycia spadku.
(Il/Dla dwbéch rozaych  podmiotdw wydano zaswiadczenia o tym samym or

@ Na formularzu NIP-5/W brak wskazania czytelnego imienia i nazwiska oraz stanowiska
stuzbowego osoby weryfikujacej dokument.
[3. W 4 przypadkach stwierdzono wydanie zadwiadczed z dnia 1.122014 ¢ i 3.11.2014 r.
korveniacych kwote udzielonej pomocy de minimis dotyczacych decyzji nr
A = : OTAZ + na nieaktualnych drukach.
l\’»ﬁ W3 sprawach wystanie zaswiadczen podatnikowi za posrednictwem poczty z opdZnieniem
po 6 - 8 dniach od daty wydania. '

\/\ [5) Przekazywanie zaswiadczen za posrednictwem poczty listem zwyktym bez potwierdzenia.—-

odbioru, czyli niezgodnie z przepisami ustawy Ordynacja podatkowa.

Nieprawidtowosei:
L L./ Rejestry zaswiadczen prowadzone recznie pizez komérke obstugi bezposredniej w zakresie
spadkéw 1 darowiza oraz PCC, wysokosci uzyskanych na terenic kraju dochodéw,
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wysokosct uzyskanego dochodu, przychodu (3 sposrdd 5 kontrolowanych zaswiadcezen),
naleznego podatku wykazanego w zeznaniach i deklaracjach (1 sposréd 5 kontrolowanych
zaswiadczen) sg niezgodne ze wzorem okre$lonym w zatgczniku nr 3 do Rozporzadzenia
MF z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczen wydawanych przez organy podatkowe.

{(3’ W 3. przypgdkach brak zawiadomienia podatnikéw o przedtuzeniu terminu wydania
zaswiadczenia wskazanego w art.306a §5 ustawy Ordynacja podatkowa. »
3. Tres¢ 3 zaswiadezen w zakresie wielkosci naleznego podatku wykazanego w zeznaniach i
9) deklaracjach wykracza poza zakres zadania wskazany we wniosku.
4. W 2 przypadkach wystanie zaswiadczenia podatnikowi za posrednictwem poczty z

opdznieniem po uptywie ponad 2 miesigcy od daty wydania.
ZALECENIA

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami [zba Skarbowa w Zielonej Gorze zaleca:

. Dokonanie - przegladu 1 aktualizacji zakreséw czynnosci pracownikow w  zwigzku
z wprowadzonymi zmianami organizacyjnymi.

'2) Dokonanie ujednolicenia ewidencjonowania wnioskéw o wydanie zaswiadczenia ztoZzonych
na Sali Obstugi przy zastosowaniu obowiazujgcych w Urzedzie aplikacji informatycznych w
sposdb umozliwiajacy prawidtowe sprawowanie nadzoru.

/g) Prowadzenie ewidencji przekazanych lub otrzymanych informacji w sprawach zadwiadczen
zgodnie ze wzorem okre$lonym zatgczaikiem nr 2 do Rozporzadzenia Ministra Finanséw z
dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczed wydawanych przez organy podatkowe.
Prowadzenie rejestru zadwiadezef pod wzgledem kompletnosei i prawidtowosct zgoduie ze
wzorem okre$lonym zatgcznikiem nr 3 do Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia

/22 grudnia 2011 r. w sprawie zaswiadczen wydawanych przez organy podatkowe.

: Dokonywanie szczegbtowej weryfikacji zakresu zadania podatnika oraz w przypadkach

~osobistego sktadania przez podatnikéw wnioskow o wydanie zaswiadczenia poprawienie

komunikacji z podatml\lem w celu doktadnego sprecyzowania zakresu zadania, a tym
samym przestrzegania przez organ pochtl\owy art.306 a § 4 ustawy Ordynacja podatkowa.
6. Podjecie dziatad w celu wprowadzenia wowm,tunych uregulowan w Urzgdzie w 5’1[\10516
termindéw wysytania wydanych zaswiadczen, jezeli podmiot wnioskowal o dorgczenie
- zaswiadczenia za posrednictwem poczty. . '
s . e r . . » . . . 5
7. Doreczanie zaswiadczed zgodnie z act. 144 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja
podatkowa (tj. Dz.U. z 2015 r. poz. 613) w zwigzku z art. 306k w/w ustawy, niezwiocznie
po wydaniu zaswiadczenia.
8 Wprowadzenie mechanizmdéw kontroli wewngtrznej umozliwiajacych skuteczny nadzor w
" zakresie terminowosci i prawidtowosci wydawania oraz wysytania zaswiadczen.

. 9., Omowienie z pracownikami stwierdzonych uchybien i nieprawidtowosct w  celu

/wyeliminowana ich w przysztosci, w szczegblnosci w  zakresie terminowosci |
prawidtowosci wydawania 1 wysytania zaswiadczen oraz czytelnego podpisywania
dokumentow, ktorych weryfikacje dokonano.

Termin ztozenia informacji o wykonaniu zaleced lub wykorzystaniu wnioskow, a takze o podjetych
dziataniach lub przyczynach ich niepodjecia wyznacza si¢ do dnia 29 lutego 2016 t.

Wystapienie pokontrolne liczy tacznie 10 stron.

Zislona Géra, duia 2 A2 2009 |
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