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Z kontroli w trybie zwyklym przeprowadzonej na podstawie art. 12 ust. 1 w zwiazku z art. 6 ust.
5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185 poz. 1092) w
Urzedzie Skarbowym w Swiebodzinie w zakresie ,,Prawidlowosé i terminowosé realizacji
wnioskow w zakresie wspolpracy migdzynarodowej w dochodzeniu naleznosci”. Kontrolg
przeprowadzily Pani Agnieszka Musial ekspert skarbowy oraz Pani Violetta Szandurska starszy
kontroler skarbowy w dniach od 26.11.2018 r. do 30.11.2018 r., na podstawie upowaznienia do
kontroli nr 26/2018/US z dnia 22 listopada 2018 r., ktore okazano przed przystgpieniem do
czynnoéci kontrolnych Pani Naczelnik Urzedu Skarbowego w Swiebodzinie Malgorzacie
Zukowskiej.

USTALENIA

1. Rozwigzania organizacyjne i przepisy wewnetrzne w obszarze wspoélpracy
administracyjnej w zakresie wymiany miedzynarodowej oraz funkcjonowanie o0soéb
kontaktowych ds. mi¢dzynarodowej wymiany informacji podatkowych. Ocena kontroli
funkcjonalnej nad obsluga wnioskow.

Uregulowania wewnetrzne dotyczace wykonywania zadan z obszaru obje¢tego kontrola
zawarte s3 w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Skarbowego w Swicbodzinie stanowiacego
zalacznik nr 7/2017 do Zarzadzenia Dyrektora Izby Administracji Skarbowej z dnia
07 marca 2017 r. 1 tak:

Zgodnie z § 10 pkt 3 Regulaminu do zadan Wieloosobowego Stanowiska Spraw Wierzycielskich
(SEW) nalezy:

« wystgpowanie 1 realizacja wnioskow o udzielenie informacji i powiadomien za
posrednictwem centralnego biura lacznikowego na podstawie ustawy z dnia 11
pazdziernika 2013 r. o wzajemnej pomocy przy dochodzeniu podatkéw, naleznosci
celnych 1 innych naleznosci pieni¢znych.

Zgodnie z § 11 pkt 9 1 10 zadan Referatu Egzekucji Administracyjnej ( SEE) nalezy:

« sporzadzanie 1 kierowanie za posrednictwem centralnego biura lgcznikowego wnioskow |
o0 udzielenie informacji, powiadomienie, odzyskanie naleznosci pienieznych oraz podjecie |
srodkow zabezpieczajacych naleznosci pieni¢zne o ktorych mowa w ustawie |
z dnia 11 pazdziernika 2013 r. o wzajemne] pomocy przy dochodzeniu podatkow, |
naleznosci celnych 1 innych naleznosci pienigeznych.

» realizowanie wnioskow o odzyskanie lub podjecie srodkow zabezpieczajacych naleznosci |
pieni¢zne, o ktorych mowa w ustawie z dnia 11 pazdziernika 2013 r. o wzajemnej pomocy |
przy dochodzeniu podatkoéw, naleznosci celnych i innych naleznosci pienigznych.
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Zapisy ww. Regulaminu stanowig, ze dwie komorki organizacyjne maja w zakresie swoich
obowigzkéw zagadnienia z obszaru objetego kontrolg niemniej jednak wg wyjasnien kierownika
komorki Egzekucji Administracyjnej w Urzedzie Skarbowym w Swiebodzinie realizacje
wnioskéw w zakresie udzielenia informacji, powiadomienia oraz dochodzenia naleznosci realizuje
tylko jedna komoérka czyli Referat Egzekucji Administracyjnej. Jak wynika z wyjasnien
Naczelnika Urzedu - Pani Malgorzaty Zukowskiej, zostang wprowadzone zmiany organizacyjne,
ktore beda zgodne z zapisami Regulaminu organizacyjnego.

Osobg kontaktowa wyznaczong w Urzedzie do realizacji zadan z zakresu realizacji
wnioskow w zakresie wspdlpracy migdzynarodowej w dochodzeniu naleznosci jest pracownik
Referatu Egzekucji Administracyjnej, natomiast osoba wyznaczong w ramach zastgpstwa jest
pracownik Wieloosobowego Stanowiska Spraw Wierzycielskich. Bezposrednim przelozonym
nadzorujacym prace komorki Egzekucji Administracyjnej jest kierownik Referatu, natomiast
nadzor nad praca komorek SEE i SEW sprawuje Naczelnik - Pani Maltgorzata Zukowska.

Zakresy czynnosci osob kontaktowych w zakresie wspolpracy miedzynarodowej sa
aktualne, niemniej jednak ich zapisy nie sg tozsame z zapisami § 10 pkt 3 oraz § 11 pkt 91 10
Regulaminu organizacyjnego Urzedu Skarbowego w Swiebodzinie. W zakresach obowiazkéw
osoby kontaktowej oraz osoby zastgpujacej brak jest rowniez informacji o zadaniach
wykonywanych przez osoby kontaktowe do wspolpracy z obcymi administracjami w sprawach
dochodzenia naleznosci.

Zakresy czynnosci nie wskazujg na wzajemne zastgpowanie si¢ osob kontaktowych
podczas ich nieobecnosci w pracy, wg dokonanych ustalen stan ten wynika z faktu, ze osoby
kontaktowe sg z dwoch roznych komorek organizacyjnych i program Qasystent nie pozwala przy
generowaniu zakresu czynnosci na wskazanie zastgpstwa na osoby spoza danej komorki
organizacyjne;j.

W Urzedzie Skarbowym w Swiebodzinie na podstawie Zarzadzenia Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze nr 07/2017 z dnia 07 marca 2017 r. w sprawie
sprawowania kontroli funkcjonalnej wykonywanej w ramach nadzoru stuzbowego przez osoby
zajmujace stanowiska kierownicze w Izbie Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze 1 urzedach
skarbowych woj. lubuskiego, zostaly wydane Wytyczne nr 04/2018 Naczelnika Urzgdu
Skarbowego w Swiebodzinie z dnia 12 czerwca 2018 r. w sprawie ustalenia ramowego katalogu
czynnosci podlegajacych kontroli funkcjonalnej w Urzedzie Skarbowym w Swiebodzinie ich
zakresu i czestotliwosci. Wg zalgcznika nr 1 ww. wytycznych, Kierownik referatu SEE
zobowigzany jest do przeprowadzania kontroli funkcjonalnej w zakresie dzialalnosci swojej
komorki w obszarach: prawidlowos¢ prowadzenia i dokumentacji egzekucji, prawidlowos¢
naliczania kosztow egzekucyjnych oraz rozliczenia wyegzekwowanych kwot.

W okresie objetym kontrolg prowadzono kontrole funkcjonalne komorki SEE w zakresie
wskazanym w wytycznych. Nie prowadzono oraz nie przedlozono dokumentacji stanowigcej o
prowadzeniu kontroli funkcjonalnej okresowej oraz biezace] obejmujacej obszar wymiany
miedzynarodowe;.




2. Ewidencjonowanie wnioskow w zakresie wymiany mi¢dzynarodowej oraz dzialania
podejmowane przez Urzad w zakresie obslugi wnioskéw otrzymanych z obcych
administracji podatkowych na e-formularzach i terminowos¢ ich realizacji.

Whnioski otrzymywane od innych administracji podatkowych wplywaja do Urzedu
Skarbowego w Swiebodzinie na dedykowana skrzynke e-mail, przeznaczona do obslugi
wnioskow. Dostep do skrzynki ma osoba kontaktowa ds. wspotpracy migdzynarodowej oraz osoba
ja zastepujaca. Osoba kontaktowa wg zlozonych wyjasnien po wplywie wnioskéw gromadzi je w
formie elektronicznej oraz drukuje 1 przekazuje do kancelarii urzedu celem dekretacji. Nastepnie
wnioski przekazywane sa do realizacji poszczegélnym pracownikom komorki Egzekucji
Administracyjnej. Po realizacji wniosku, odpowiedzi przesylane sg przez osobe kontaktowa na
skrzynke dedykowang stuzaca do obstugi wnioskow w Izbie Administracji Skarbowej w Zielonej
Gorze.

W Urzedzie Skarbowym w Swiebodzinie nie jest prowadzony rejestr stuzacy do celow
ewidencji wnioskow wplywajacych ani wychodzacych w zakresie udzielenia informacji,
powiadomienia czy dochodzenia naleznosci.

Z przepisow dotyczacych realizacji wnioskow o wymiang informacji w zakresie
dochodzenia podatkow, naleznosci celnych oraz innych naleznosci pienigznych wynika, ze organ
wspolpracujacy przekazuje organowi wnioskujacemu wszystkie wymagane informacje w miare
ich pozyskiwania. W przypadku gdy ze wzgledu na specyfike sprawy calos¢ lub czesc
wymaganych informacji nie moze zosta¢ uzyskana w rozsgdnym terminie, organ wspolpracujgcy
informuje o tym organ wnioskujacy oraz podaje przyczyny. Ponadto w kazdym przypadku po
uplywie szesciu miesigcy od daty potwierdzenia otrzymania wniosku organ wspolpracujacy
informuje organ wnioskujacy o wynikach dochodzenia, jakie przeprowadzil w celu uzyskania
informacji, ktorych dotyczyl wniosek.

W badanym okresie do Urzedu Skarbowego w Swiebodzinie wplyneto 29 wnioskow, z
tego kontrola objeto 16 wnioskow. Z badanej proby kontrolnej: 2 wnioski stanowily informacje
bez wniosku (IN), 3 wnioski o udzielenie informacji (RI), 6 wnioskow o powiadomienie (RN) oraz
5 wnioskow o dochodzenie naleznosci (RR). Odnosnie przekazanych do urzedu informacji bez
wniosku (nrref. 6493ANT17 oraz nr 1052L.EM17) zaznaczy¢ nalezy, iz zawieraly one na wydruku
adnotacje¢ o ustaleniach jednak brakuje dat oraz podpisow osob dokonujgcych tych ustalen. W
zwiazku z powyzszym brak jest dowodow, czy przedmiotowe informacje zostalty poddane analizie
niezwlocznie po ich otrzymaniu.

W sprawach objetych kontrolg o numerach referencyjnych: 6183MBB16, 55LEM18,
1267ANA16, 3081LEM17, 330WLAL16, 4681BIZ16, 835HEW16, 664ABU16, 3435HEWI6,
6533BIZ16, 3205ANA16, 1853LEMIS8, 218KMII8 brak jest informacji potrocznych o stanie
sprawy kierowanych do administracji wnioskujacych. Jednoczesnie podczas czynnosci
kontrolnych stwierdzono, ze w wigkszosci badanych sprawach pierwsze czynnosci podejmowane
byly ze znacznym opoznieniem. Ponadto w sprawach (o nr ref. 6183MBB16. 1267ANA16,
6533BIZ16, 835SHEW16, 3081LEM17) stwierdzono dlugi okres realizacji wnioskow, siggajacy
nawet 24 miesiecy liczac od daty wplywu wniosku do Urzedu Skarbowego.

Dodatkowo w sprawie o nr ref. 6533BIZ16, ktora zostata przestana do Urzgdu Skarbowego
w Swiebodzinie 17 listopada 2016 r. nastapito odestanie wniosku do Izby Administracji Skarbowej
w Zielonej Gorze w momencie trwania kontroli, tj. w dniu 26 listopada 2018 r., okazalo si¢
bowiem, iz zmienita si¢ whasciwos¢ miejscowa, a wlasciwym do rozpatrzenia wniosku jest Urzad
Skarbowy Poznan - Wilda. Zaznaczy¢ nalezy, ze zgodnie z wydrukiem z aplikacji Serce,



whasciwos¢ miejscowa zmienila si¢ dopiero 7 maja 2018 r., a Urzad nie podejmowat zadnych prob
dorg¢czenia dokumentow przez okres 18 miesigcy gdy byl wlasciwym do zatatwienia wniosku.

W 13 sprawach z badanej proby obejmujgcych wnioski o udzielenie informacii,
powiadomienie oraz dochodzenie naleznosci brak jest reakcji organu, nawet po kilkukrotnych
monitach otrzymywanych od obcych administracji.

Ponadto w sprawach, na ktore udzielono ostatecznej odpowiedzi brak jest dat ich
sporzadzenia oraz podpisdw osoby sporzadzajacej oraz akceptujacej przekazywane informacje.

3. Procedura formulowania wnioskéw o wymiang informacji do obeych administracji

W Urzedzie Skarbowym w Swiebodzinie w okresie objetym kontrola nie wystapiono
z wnioskiem do innych administracji podatkowych z zakresu wzajemnej pomocy przy
dochodzeniu podatkdéw, naleznosci celnych oraz innych naleznosei pieni¢znych. Wg zlozonych
przez kierownika Referatu Egzekucji Administracyjnej wyjasnien w prowadzonym postgpowaniu
egzekucyjnym informacje na temat majatku zobowigzanego, z ktorego mozliwe jest
wyegzekwowanie naleznosci pozyskiwane sg glownie ze zrodet bedgcych w posiadaniu organu
podatkowego (POLTAX), dostgpnych systeméw informatycznych (CEPiK, EKW-ksiggi
wieczyste, OGNIVO) oraz na podstawie informacji z ZUS. Wnioski nie byly kierowane z m.in z
uwagi, ze zobowiazanie nie przekroczylo progu 1500 euro lub z uwagi. ze w chwili wystgpienia z
wnioskiem uptynelo 5 lat, liczac od dnia uptywu terminu platnoscei.

OCENA KONTROLOWANEJ DZIALALNOSCI

Dzialalno$¢ Urzedu Skarbowego w Swicbodzinie w zakresie ..Prawidlowosé
i terminowos¢ realizacji wnioskow w zakresie wspolpracy miedzynarodowej w dochodzeniu
naleznosci” nalezy oceni¢ pozytywnie z nieprawidlowosciami.

W Urzedzie Skarbowym w Swicbodzinie w przepisach wewnetrznych ustalono
organizacje pracy w zakresie wspolpracy migdzynarodowej wyznaczono osobe kontaktowa do
realizacji zadan oraz osobe¢ zastepujgca. Jednak nalezy wskazaé, ze osoba zastepujaca nie brala
udzialu w wykonywaniu tych zadan, ktére zgodnie z dokonanymi ustaleniami, wykonywali
pracownicy Referatu Egzekucji Administracyjnej. Zapisy Regulaminu Organizacyjnego reguluja
1 wskazujg jaka komorka i w jakim zakresie wykonuje obowiagzki z zakresu realizacji wnioskow
0 udzielenie informacji, powiadomienie i dochodzenie naleznosci niemniej jednak nie jest to
tozsame ze stanem faktycznym.

Nie stwierdzono w trakcie kontroli, aby kierownik komorki realizujacej wnioski
z zakresu wymiany mie¢dzynarodowej sprawowal nadzor w pelnym zakresie, w szczegolnosci
monitorowal terminowos¢ i1 sposob zalatwiania spraw. Natomiast prowadzone w Urzedzie
kontrole funkcjonalne nie objely obszaru wspolpracy miedzynarodowe] w zakresie realizacji
wnioskow o wzajemng pomoc przy dochodzeniu podatkéw, naleznosci celnych oraz innych
naleznosci pienigznych.

Kontrola wykazata, ze w Urze¢dzie Skarbowym w nie jest prowadzony rejestr stuzacy do
celéow ewidencji wnioskow o udzielenie informacji, powiadomienia czy dochodzenia naleznosci,
ktory pomogitby w sposob wiasciwy sprawowac¢ nadzor oraz monitorowaé pracg o0sob
kontaktowych 1 obstugujacych wnioski, a takze sporzadzajacych informacje zwrotne do panstw
innych administracji podatkowych.




W  kontrolowanym zakresie zadania obslugi wnioskow dotyczacych wspdlpracy

mi¢dzynarodowej nie byly wykonywane terminowo i rzetelnie, ale takze nie podlegaly
wlasciwemu nadzorowi ze strony 0sob przetozonych.

NIEPRAWIDEOWOSCI

W wyniku kontroli stwierdzono nastgpujgce uchybienia i nieprawidtowosci:

Uchybienia:

1.

Zakresy obowigzkow 0sob kontaktowych ds. wspdtpracy migdzynarodowej nie sg tozsame
z zapisami Regulaminu organizacyjnego oraz brak w nich zapisow o wykonywaniu zadan
0s0b kontaktowych ds. wspolpracy migdzynarodowe;j.

2. Na notatkach/adnotacjach brak jest dat oraz podpiséw 0séb je sporzadzajacych.

3. Brak podpisow osoby sporzadzajgcej oraz akceptujgcej ostateczna odpowiedz na wniosek
od administracji wnioskujace;j.

Nieprawidlowosci:

1. Brak kontroli funkcjonalnej okresowej oraz biezacej obejmujacej obszar wspolpracy
miedzynarodowej w zakresie realizacji wnioskéw o wzajemna pomoc przy dochodzeniu
podatkéw, naleznosci celnych oraz innych naleznosci pienigznych.

2. Brak ewidencji wnioskow wplywajacych oraz wychodzacych w zakresie wspotpracy
migdzynarodowej w dochodzeniu naleznosci.

3. Niepelny nadzo6r nad wykonywanymi zadaniami dotyczacymi miedzynarodowej wymiany
informacji w szczegdélnosci zakresie terminowosci realizacji wnioskow o dochodzenie
podatkow, naleznosci celnych oraz innych naleznosci pieni¢znych.

4. Dhugi okres realizacji wnioskéw wplywajacych do Urzedu Skarbowego w Swiebodzinie

skierowanych od obcych administracji podatkowych. Realizowanie wnioskow po
terminach wskazanych w ustawie z dnia 11 pazdziernika 2013 r. 0 wzajemnej pomocy przy
dochodzeniu podatkéw, naleznosci celnych i innych naleznosci pieni¢znych oraz
w Rozporzadzeniu wykonawezym Komisji (UE) nr 1189/2011.

ZALECENIA

W zwigzku ze stwierdzonymi w toku kontroli uchybieniami i nieprawidlowosciami Izba

Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze zaleca:

L.

2

(%]

Przestrzeganie terminow realizacji wnioskow wskazanych w ustawie o wzajemnej pomocy
przy dochodzeniu podatkoéw, naleznosci celnych i innych naleznosci pienigznych oraz
w Rozporzadzeniu wykonawezym Komisji (UE) nr 1189/2011.

Wzmozenie nadzoru nad zadaniami realizowanym i1 w zakresie miedzynarodowej
wymiany informacji w szczegolnosci  zakresie terminowoscei realizacji wnioskow o
dochodzenie podatkow, naleznosci celnych oraz innych naleznosci pienieznych.

Ujecie zadan w zakresie realizacji wnioskow o wzajemng pomoc przy dochodzeniu
podatkow, naleznosci celnych oraz innych naleznosci pienieznych w ramowym katalogu
czynnosci podlegajacych kontroli funkcjonalne;.



5. Wprowadzenie ewidencji wnioskow wplywajgcych oraz wychodzacych w zakresie
wspolpracy migdzynarodowej w dochodzeniu naleznosci.

6. Aktualizacje zakresow czynnosci osob kontaktowych ds. wspotpracy migdzynarodowej i
ujecie w nich zadan osoéb kontaktowych ds. wspolpracy miedzynarodowej.

7. Prawidlowe sporzadzania dokumentacji, w szczegdlnosci umieszczanie dat, podpisow
0s0b sporzadzajacych i zatwierdzajacych.

Termin zlozenia informacji o wykonaniu zalecen lub wykorzystaniu wnioskow, a takze o
podjetych dzialaniach lub przyczynach ich niepodjecia wyznacza si¢ do dnia 4 marca 2019 r.

Wystapienie pokontrolne liczy tacznie 6 stron.

Zielona Gora, dniijf lutego 2019 1.
Kierownik jednostki kontrolujacej
DYREKTOR

dpis) .
Fedjelwski




