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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Izba Skarbowa w Zielonej Gorze na podstawie art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. Nr 185 poz. 1092) przeprowadzita kontrole w trybic
zwyklym w Urzedzie Skarbowym w Gorzowie Wielkopolskim w zakresie — Weryfikacja dzialan
organu podatkowego w zakresie wykorzystania narzedzi informatycznych w kontroli podatkowey.
Kontrole przeprowadzili: starszy komisarz skarbowy Pan Marek Powchowicz i starszy informatyk
Pan Mariusz Siedlecki w dniach od 26 pazdziernika 2016 r. do 4 listopada 2016 r., na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 036/2016/US z dnia 25 pazdziernika 2016 r., ktore okazano przed
przystgpieniem do czynnosci kontrolnych Naczelnikowi Urzedu Skarbowego w Gorzowie
Wielkopolskim Panu Adamowi Andrzejewskiemu.
Kontrole wpisano do ewidencji kontroli Urzedu Skarbowego w pozycji nr 3/2016.

USTALENIA

W Urzedzie Skarbowym Gorzowie Wielkopolskim zadania w zakresic przeprowadzania i
dokumentowania kontroli podatkowych realizowane sa przez Dziat Kontroli Podatkowe;j.

Organizacje pracy oraz zakres zadan poszczegdlnych komorek organizacyjnych Urzedu
okresla Regulamin organizacyjny Urzedu Skarbowego w Gorzowie WIkp. wprowadzony
Zarzadzeniem nr 11/2016 Dyrektora Izby Skarbowej w Zielonej Gorze z dnia 1 kwietnia 2016 r.

Ponadto procedury wewnetrzne w obszarze objetym kontrola zostaly uregulowane w
Wytycznych Nr 17/2015 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Gorzowie Wlkp. z dnia 22 czerwca
2015 r. w sprawie standardéw kontroli podatkowej oraz w Zalgczniku nr 3 do Wytycznych
Nr 17/2015 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Gorzowie Wlkp.

I. Zasady przeprowadzenia kontroli podatkowych z wykorzystaniem informatycznych
narzedzi analitycznych.

Ministerstwo Finansow w pismie Nr AP4/0683/3/ROM/09/2439 z dnia 6 kwietnia 2009 r.
poinformowato, ze za kontrole elektroniczng uwaza si¢ kontrole, w ktorej dokonano poprawnego
importu danych z aplikacji finansowo-ksiegowych podatnika i przeprowadzono analize
zaimportowanych danych. ’

Od stycznia 2012t zgodnie z pismem Nr AP4/0683/76/1/ROM/2011/9632 7z dnia
22 grudnia 2011 r., przez kontrolg elektroniczng rozumie si¢ kontrole podatkowa, w trakcie ktorej
do analizy danych pozyskanych w formie elektronicznych z systemow informatycznych
wykorzystano program ACL oraz, co najmniej gdy:

* ustalono sumy dla ksigg podatkowych w formie elektronicznej pozwalajgce na porownanie
ich z danymi z ksiag w formie papierowej, lub z danymi wykazanymi w deklaracji za badany
okres,

* wykonano testy luk lub powtorzen,
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* dokonano sprawdzenia poprawnosci struktury NIP kontrahentow lub wystgpienia kontrahentow w
dostepnych bazach niezintegrowanych z systemem POLTAX (w przypadku kontroli w zakresic
podatku VAT oraz podatkéw dochodowych — podatnik).

Zgodnie 7 kryteriami kwalifikowania podmiotow do kontroli z wykorzystaniem narzedzia
analitycznego ACL, narzgdzie to co do zasady, powinno byé wykorzystane podczas kontroli podmiotow
prowadzacych dzialalnos¢ gospodarczg znacznych rozmiaréw, charakteryzujacych si¢ duza iloscig
zdarzen gospodarczych w kontrolowanym okresie, tj. obejmujacym pelny okres rozliczeniowy okreslony
w ustawach podatkowych.

W kontrolowanej jednostce zostaly wprowadzone procedury wewnetrzne dotyczace zasad
prowadzenia kontroli podatkowych tj. Wytyczne Nr 17/2015 Naczelnika Urzedu Skarbowego w
Gorzowie WIkp. z dnia 22 czerwca 2015 r. w sprawie standardéw kontroli podatkowej, w tym Zatacznik
nr 5 do ww. Wytycznych. W wyzej wymienionym zataczniku zostaly szczegdlowo opisane zasady
przeprowadzania elektronicznych kontroli podatkowych oraz przetwarzania danych pobieranych w toku
kontroli podatkowej przy wykorzystaniu programu ACL. Nalezy jednak wskazaé, ze w kontrolowanym
Urzgdzie w przepisach wewnetrznych nie zostaly opisane procedury przeprowadzania kontroli
podatkowej z wykorzystaniem aplikacji Weryfikator.

Urzad Skarbowy w Gorzowie Wielkopolskim posiada przypisang jedng licencje programu ACL
Desktop, pierwotnie w wersji 8.0, ktora zostala zaktualizowana w okresie objetym wsparciem
technicznym do wersji 9.1. Od stycznia 2016 r. uzytkownik licencji ACL Desktop posiada w ramach
obowigzujacej subskrypeji dostgp do 1 licencji programu ACL Analytics w wersji 11 (z mozliwoscia
aktualizacji do wersji 12) oraz dostep do wsparcia technicznego.

Uzytkownikiem ww. licencji ACL w okresie objetym kontrolg byt pracownik Trzeciego Oddziatu

Informatyki Izby Skarbowej w Ziclonej Gorze. Przypisanie licencji nastgpilo w 12 marca 2013 r.
Ustalono, ze program ACL zainstalowany jest na dwoch komputerach, w tym jednym komputerze
przenosnym, ktorych jedynym uzytkownikiem jest pracownik ktoéremu przypisano licencje ACL. co jest
zgodne z warunkami uzytkowania licencji.
Nalezy jednoczesnie wskazac, ze zgodnie z wyjasnieniami kierownika Dzialu Kontroli Podatkowej: .w
przypadku kiedy Dzial Kontroli Podatkowej jest w posiadaniu wiedzy pozwalajacej na ocene czy sposéb
1 charakter prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej spetnia warunki definicji do wykorzystania narzedzia
ACL, Kierownik decyduje o uzyciu programu przed wszczeciem kontroli podatkowej. Natomiast w
pozostatych przypadkach decyzja o wykorzystaniu niniejszego narzedzia zapada po wszczeciu kontroli,
po konsultacji kontrolujgcych z kierownikiem Dziatu.” Zatem w przypadku podjecia decyzji o
mozliwosci wykorzystania programu ACL w trakcie kontroli podatkowej, pracownik komorki IF3.
ktoremu przypisano licencje ACL rowniez uczestnicy w czynnosciach kontrolnych na podstawic
upowaznienia.

Ponadto na podstawie uzyskanych informacji ustalono. ze Urzad Skarbowy w Gorzowie
Wielkopolskim posiada zainstalowany program Weryfikator na 16 komputerach stacjonarnych oraz 8
Komputerach przenosnych.

Na 8 komputerach przenosnych, na ktorych zainstalowano program Werylikator, zainstalowano
oprogramowanie szyfrujgce TrueCrypt, oraz zgodnie z oS$wiadczeniem, zostalo ono rowniez
zainstalowane na komputerze przenosnym, na ktorym zainstalowano oprogramowanie ACL.

W kontrolowanej jednostce w okresie objetym kontrolg nie przeprowadzono Kontroli
funkcjonalnej w zakresie wykorzystania analitycznych narzedzi informatycznych w kontroli podatkowe;j
na podstawie Zarzadzenia Dyrektora Izby Skarbowej w Zielonej Gorze nr 59/2015 z dnia 15 czerwcea
2015 r. w sprawie sprawowania kontroli funkcjonalnej wykonywanej w ramach nadzoru stuzbowego
przez osoby zajmujgce stanowiska kierownicze w Izbie Skarbowe] w Zielonej Gorze 1 urzedach
skarbowych woj. lubuskiego. Nalezy wskazaé, ze protokoty kontroli podatkowych sporzadzane przez
kontrolujgcych w Urzedzie Skarbowym podlegajg omoéwieniu z kierownikiem komorki kontroli
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W toku kontroli oraz zgodnie z uzyskanymi wyjasnieniami ustalono, ze w postepowaniu o
numerze = nie bylo wykorzystywane informatyczne narz¢dzie analityczne, pomimo wprowadzenia w
podsystemie KONTROLA kodu ACL. Jak wynika z wyjasnien Kierownika Dzialu Kontroli W
postgpowaniu nr _ nic bylo wykorzystanc narzedzic ACL. Pracownik wprowadzajgcy danc do
Podsystemu KONTRO LA w Ustaleniach wprowadzit kod ACL. W polu Uwagi odnotowat, ze kontrola
ni¢ byla przeprowadzona za pomocg narzedzia ACL. Natomiast system zaciagnal dane do sprawozdania
wykazujac postgpowanie nr  jako kontrole przeprowadzong przy uzyciu ACL.” Zatem nalezy
wskazac., ze przyczyng biednego wykazania liczby kontroli z uzyciem narzedzi informatycznych w
sprawozdaniu bylo nieprawidlowe wprowadzenie danych.

W kontrolowanych okresie Urzad Skarbowy w Gorzowie Wielkopolskim przeprowadzil
faktycznie 8 kontroli, w ktorych wykorzystane zostalo informatyczne narzedzie analityczne ACL.
Kontrole przeprowadzono w obszarze podatku od towarow i ustug, zakonczono wynikiem pozytywnym.
natomiast kwota uszczuplen wyniosta 7 031 345 zt.

Udzial procentowy kontroli z uzyciem informatycznych narzedzi analitycznych w stosunku do
wszystkich kontroli wyniost 8,16%.

Nalezy zauwazy¢, 7e Urzad Skarbowy w Gorzowie Wielkopolskim w przestanym do Izby
Skarbowe] w Zielonej Gorze Sprawozdaniu z przeprowadzonych kontroli podatkowych, w kiorych
wykorzystano informatyczne narzedzia analityczne za okres 01.01.2016 r. - 30.06.2016 r. wykazal. iz
przeprowadzit w I potroczu 2016 r. 6 kontroli (wszystkie zakonczone wynikiem pozytywnym), w ktérych
wykorzystane zostato informatyczne narzedzie analityczne. Kontrole dotyczyly podatku od towarow i
ustug. taczna kwota uszczuplen wyniosta 1.023.406 zi.

W ww. zestawieniu, ujete zostalo postepowanie numer  w ktoérym, co zostalo ustalone. nic
wykorzystano informatycznych narzedzi analitycznych. W zwigzku z powyzszym w sprawozdaniu za
I potrocze 2016 r. blednie wskazano dane.

4. Zasadno$¢ wykorzystania informatycznego narzedzia analitycznego w kontrolach podatkowych.
W Zalgcezniku nr 5 do Wytyeznych Nr 17/2015 Naczelnika Urzedu Skarbowego w Gorzowie Wlkp.
7 dnia 22 czerwca 2015 r. w sprawie standardow kontroli podatkowej w pkt 4 Elekironiczna kontrola
podatkowa ppkt zostaly szczegolowo opisane zasady pobierania danych elektronicznych od jednostki
kontrolowanej po wszczeciu kontroli podatkowe;.
W ww. Zalaczniku nr 5 w pkt 4 ppkt 10 zostaty okreslone zasady Opisywania zakresu. przebiegu i
wynikow czynnosci podefmowanych w ramach e-kontroli w protokole kontroli podatkowej. w ktorych
wskazano m.in., ze .Przy tworzeniu materialu dowodowego, do e-kontroli, majg zastosowanic zasady
postepowania dowodowego wynikajace z ustawy Ordynacja podatkowa. Z ustaleniami w zakresie e-
kontroli i sposobem ich uzyskania nalezy zapozna¢ Kontrolowanego. Z przeprowadzonej e-kontroli nie
sporzadza si¢ odrebnego protokotu kontroli.”
Rowniez w tym samym punkcie przepisow wewngtrznych wskazano Zasady postepowania = danymi
elektronicznymi pobranymi od podatnika po zakoviczeniu kontroli i postepowania podatkowego w
zakresie kasowania/niszczenia oraz archiwizacji.

W wyniku przeprowadzonej analizy 8 postepowan kontrolnych zatwierdzonych w okresie od
01 stycznia 2016 r. do 30 wrzesnia 2016 r.. w ktorych zastosowano miorma‘tyum narzgdzie analltyczne
stwierdzono, ze w protokotach z kontroli, w postgpowaniachnr =~~~ ~~ " ", brak jest informacji na
temat zastosowanych metod e-kontroli, Jedndkze na podstawie protokolow pobrdma danych zatgczonych
do ww. akt kontroli oraz ustnych wyjasnien zlozonych przez pracownika stwierdzono zasadnosc
zakwalifikowania ww. kontroli jako kontroli elektronicznych. W pozostalych kontrolowanych 3
protokotach z kontroli wskazano informacj¢ na temat zastosowanych metod c-kontroli.

Na podstawie informacji zawartych w protokotach pobrania danych tj. liczba pobranych plikow. liczba
kontrolowanych okresow, prowadzenie ksigg w formie elektronicznej. stwierdzono zasadnos¢
wykorzystania informatycznych narzedzi analitycznych. We wszystkich aktach znajdowaly si¢ protokoty
pobrania danych w formie elektronicznej, w ktérych umieszezono informacj¢ o sumach kontrolnych MDS5
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