LUBUSKI URZAD SKARBOWY
W ZIELONEJ GORZE ‘

WYLACZENIE JAWNOSCI INFORMACJI PUBLICZNE.

Zakres wylaczenia jawnosci: - dane chronione ze wzgledu na tajemnice powotywane w
ponizej wymienionych przepisach.

Podstawa prawna wylaczenia jawnosci : art. 8 ust. 5 w zwigzku z artykutem 5 ust.

11i 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne] (Dz. U. z
2001 nr 112, poz. 1198 z pd6zn. zm.) w zwigzku z art. 293 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101 poz. 926 z p6Zn. zm.}

Dotyczy:
-wystgpienie pokontrolne 0801-KW.0710.11.2016 z 07.03.2017r.
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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Izba Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze na podstawie art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 15
lipeca 20111 okontroli w administracji rzadowej (Dz.U. Nr 185 poz. 1092) przeprowadzifa
kontrolg w trybie zwyklym w Lubuskim Urzedzie Skarbowym w Zielonej Gorze w zakresie
Prawidlowosé realizacji wnioskow o wymiang informacji w zakresie podatkéw posrednich i
bezposrednich. .

Kontrole przeprowadzili: komisarz skarbowy . i starszy inspektor
Par; * dnjach od 12 grudnia 2016 r. do 14 grudnia 2016 1., na podstawie
upowaznienia do kontroli nr 049/2016/US z dnia 5 grudnia 2016r., ktére okazano przed
przystapieniem do czynnosci kontrolnych Jrzgdu Skarbowego
w Zielonej Gorze

Kontrolg wpisano do ewidencji kontroli Urzedu Skarbowego w pozycji nr 3/2016.

USTALENIA

1. Rozwigzania organizacyjne 1 przepisy wewnctrzne w obszarze wspélpracy
administracyjnej w zakresie wymiany mig¢dzynarodowej oraz funkcjonowanie o0s6b
kontaktowych ds. mi¢dzynarodowej wymiany informacji podatkowych. Ocena kontroli
funkejonalnej.

W Lubuskim Urzgdzie Skarbowym w Zielongj Goérze zadania w zakresie wymiany
migdzynarodowej realizuje  Samodzielne Wieloosobowe Stanowisko ds. Wspdlpracy
Migdzynarodowej. Zgodnic z § 21 Regulaminu organizacyjnego stanowiacego zatacznik do
Zarzgdzenia nr 54/2016 Dyrektora Izby Skarbowej w Zielonej Gérze z dnia 25 listopada 2016 r., do
zadan kontrolowanej komorki organizacyjnej nalezy w szczeg6lnoset:

* wymiana informacji podatkowych, w tym podatku VAT i podatkach bezposrednich

 analiza informacji dostepnych w ramach wymiany informacji podatkowych, w tym w
systemach informatycznych wspomagajacych wymiang informacji i miedzynarodows
wspolprace w sprawach podatkowych

° biczgca obstuga i analiza informacji podsumowujgcych VAT-UE

° przekazywanie wnioskéw o dokonanie zwrotu podatku od wartosci dodanej do wiasciwych
panstw czlonkowskich

* realizacja zadan zwigzanych z transakcjami wewngtrzwspélnotowymi

°  obstuga systemu wymiany informacji o podatku VAT (VIES).

W komoree organizacyjnej, w ktorej realizowane s zadania objete kontrols zatrudnione sg 2 osoby
- kierujaca wieloosobowym stanowiskiem pracy, jednoczesnie wyznaczona jako osoba kontaktowa
ds. podatkéw posrednich oraz osoba kontaktowa ds. podatkéw bezposrednich, Zakresy czynnosci
stuzbowych tych pracownikéw sa aktualne i wskazuja zadania tozsame z wykazanymi w
rchll‘llaminie organizacyjnym. Pracownicy Samodzielnego Wieloosobowego Stanowiska ds.
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Wspétpracy Migdzynarodowej zastgpujg sie wzaiemnie, zgodnie z zapisami w zakresach obowiazkéw.
Natomiast prace tej komdrki nadzoruje o T

W kontrolowanym Urzedzie obowigzuje od 20.05.2015 r. Instrukcja nr I-SZJ/014/0871 Wymiana
informacji o podatku VAT w handlu wewngtrzwspéinotowym w Lubuskim Urzedzie Skarbowym w
Zielonej Gorze, ktora okredla procedury postgpowania w tym obszarze. Ponadto jak wynika z wyjasnien
osoby kontaktowe wykonujg zadania na podstawie Instrukeji Ministerstwa Finanséw z marca 2015 T.
w sprawie wymiany informacji o VAT.

W Lubuskim Urzedzie Skarbowym w Zielonej Gérze w 2016 r. na podstawie Zarzgdzenia
Dyrektora Izby Skarbowej w Zielonej Gérze nr 59/2015 z dnia 15 czerwca 2015 r. w sprawie
sprawowania kontroli funkcjonalnej wykonywanej w ramach nadzoru sluzbowego przez osoby zajmujace
stanowiska kierownicze w Izbie Skarbowej w Zielonej Goérze i urzedach skarbowych woj. lubuskiego
zostat wydany Komunikat nr K-003/16/0871 Naczelnika Lubuskiego Urzedu Skarbowego w Ziclonej
Gérze z dnia 10 sierpnia 2016 1. w sprawie okreslenia terminu przeprowadzenia czynnesci kontroinych w
ramach kontroli funkcjonalnej i oséb prowadzacych kontrole funkcjonalng dla poszczegdlnych zadan
ujetych w zalgczniku nr 2 do Zarzgdzenia Dyrektora Izby Skarbowej w Zielonej Gérze nr 59/2015.
Zadania dotyczace kontrolowanej komorki nie zawierajg si¢ w obszarach kontroli funkcjonaln™ ™
zawartych w Zalaczniku nr 2. Jednak jak wynika z wyjasnien .
kontrolg funkcjonalng okresowa na podstawie Zal. nr 2 do Zarzadzenia DIS nr 59/2016, zostana takze
obj¢te wnioski wychodzgce do innych pafistw.

Biezgca kontrola funkcjonalna w kontrolowanym obszaize polega na akceptacji przez Zastepce
Naczelnika sporzadzonej przez pracownika odpowiedzi na wnioski otrzymane z zagranicy. Natomiast
wnioski sporzagdzane w kontrolowanej komérce WM i kierowane do panstw obcych nie podlegajg
weryfikacji ze strony os6b nadzorujacych. Nalezy jednak wskazac, ze w przypadku wnioskow komorki
kontroli podatkowej przed przekazaniem ich do komdrki ds wspdipracy miedzynarodowej w celu
sporzgdzenia zapytania, s3 one akceptowane i zatwierdzane przez kierownika komérki kontroli
podatkowej oraz Zaslgpce Naczelnika nadzorujgeych prace komérki KP. Zatem zasadnosé takiego
wniosku jest oceniana przez Zastepce Naczelnika sprawujacego nadzér nad komérka przekazujaca
wniosek w ramach biezgcej kontroli funkcjonalnej. Ustalono jednak, Ze nie zostat wypracowany sposdb
monitorowania tenminowosci zalatwiania spraw w zakresie wymiany migdzynarodowej, pozwalajacy na
pelen nadzdr i sporzadzanie odpowiedzi na wnioski zgodnie z obowiazujgcymi terminami.

2. Ewidencjonowanie wnioskoéw w zakresie wymiany migdzynarodowej. ™
W Lubuskim Urzedzie Skarbowym w Zielonej Gorze ewidencja wnioskéw w zakresie wymiany
informacji jest prowadzona w formie elektronicznej przez pracownika Samodzielnego Wieloosobowego
Stanowiska ds. Wspdlpracy Migdzynarodowej w arkuszu kalkulacyjnym. W jednej ewidencji
wprowadzane s3 zardwno wnioski przychodzgce jak 1 wychodzgce. Ponadto jak wynika z wyjasnien,
wnioski wychodzace nie sg ewidencjonowane w chwili wysylania, tylko w momencie, ady wptywa do
nich odpowiedz, z uwagi na fakt, gdyz dopiero w momencie uzyskania odpowiedzi wniosek wychodzacy
otrzymuje numer referencyjny. Wystane wnioski, czekajace na odpowiedZ, wpinane sg do segregatora z
zakiadka "wnioski wychodzace, czekajgce na odpowiedz".
W przedstawionym do kontroli rejestrze zostaly zaewidencjonowane wszystkie wnioski przekazane w
I péiroczu 2016 r. do Lubuskiego Urzgdu Skarbowego w Ziclonej Gorze od osoby kontaktowej w Izbie
Skarbowej w Zielonej Gorze oraz 3 sposréd 5 kontrolowanych wnioskéw wystanych do pafistw obeych.
Natomiast wniosek nr referencyjny 2733Y16 wyslany przez kontrolowany Urzad w dniu 26.02.2016 r.
oraz wniosek bez nadanego numeru wyslany w dniu 18.01.2016 r., do dnia kontroli nie zostaty
wprowadzone do rejestru z uwagi na brak otrzymanych informacji zwrotnych.

3. Dzialania podcjmowanc przez Urzad w zakresie obstugi wnioskéw otrzymanych z obeych
administracji podatkowych na formularzach SCAC oraz terminowosé ich realizacji.
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i Podczas czynnosei kontrolnyeh ustalono, ze wnioski, ktére wplywajg do kontrolowanego Urz_qdu
' (przychodzace) z innych administracji podatkowych przekazywane sg przez ko;pérkg ds. wymiany
miedzynarodowej wnioskiem z podaniem granicznego terminu jego realizacji, bezposrednio dp
Pierwszego Dziatu Kontroli Podatkowej Jub Drugiego Samodzielnego Referatu Kontroli Podatkowet],
celem przeprowadzenia czynnosci kontrolnych. Komérka kontroli podatkowej po przeprowadzem_u
czynnoécei kontrolnych przekazuje komplet dokumentéw do osoby kontaktowej, ktora wyp?ln}a
odpowiedni formularz i przekazuje do Izby Skarbowej. W przypadku uplywu terminu zatatwienia
wniosku { braku uzyskanej odpowiedzi z komérki KP, osoby kontaktowe ds. wymiany kontaktujg sig
osobiscie lub telefonicznie z Kierownikiem KP w celu ustalenia, na jakim etapie znajduje sig skierowany
wniosek. Ustalane sa przyczyny niedotrzymania terminu oraz prawdopodobna data zatatwienia wniosku.
Powyzsze ustalenia sg przekazywane w formie ustnej na wniosek osoby kontaktowej.
Nalezy wskazad, ze w okresic | potrocza 3 wnioski zostaly zalatwione przez komérkg WM sposrod 21
wnioskéw SCAC, ktére wptynely do organu podatkowego. Pozostale wnioski przekazano do komorek
kontroli podatkowej Lubuskiego Urzedu Skarbowego w Ziclonej Goérze. Zatem nieliczne odpowiedzi sg
zalatwiane tylko na podstawie czynnosci sprawdzajacych prowadzonych przez komoérke ds. wspolpracy
miedzynarodowej. Natomiast w pozostatych sprawach odpowiedzi formulowane sz dopiero po
otrzymaniu dokumentacji z komérki KP. W przypadku niedotrzymania terminu zatatwienia wnioskn
.- osoby kontaktowe stanowiska ds. wymiany miedzynarodowej przygotowujg i przesylajg droga
elektroniczng na wlasciwa skrzynke 1zby Skarbowej, informacje o przediuzeniu terminu odpowiedzi na
wniosek z podaniem przyczyny niedotrzymania terminu oraz podaniem przewidywanego terminu jego
realizacji.
W toku kontroli stwierdzono diugi okres realizacji wnioskéw wplywajgcych do Lubuskiego
Urzgdu Skarbowego skierowanych od obcych administracji podatkowych. Z badanej proby kontrolnej 10
wnioskéw, odpowiedzi udzielono na 6 wnioskdw, przy czym tylko dwa wnioski zostaly zrealizowane w
terminie podstawowym zgodnie z pkt. 7b ,Instrukcji sprawie wymiany informacji o VAT™ Ministerstwa
Finanséw z 31 marca 2015 r. Natomiast w 4 przypadkach odpowiedzi realizowane byly po terminach
ustalonych w ww Instrukeji. W sprawach tych przekazywano informacje o przedtuzeniu terminu.
W pozostatych 4 wnioskach nr 5557Y15 (data wplywu do US 11.05.2015 r.), nr 10018Y15 (data wplywu
do US 17.08.2015 r.), nr 2028Y16 (data wplywu do US 01.03.2016 1.), nr 2584Y16 (data wptywu do US
09.03.2016 r.) do dnia zakonczenia kontroli nie sporzgdzono, ani nie przestano do Izby Skarbowej w
Zielonej Gorze odpowiedzi na wniosek. Nalezy podkreslié, ze w przypadku wniosku o nr referencyjnym
5557Y15 od daty wniosku do dnia zakoriczenia kontroli uptyneto ponad 18 miesiecy.
W toku kontroli stwierdzono réwniez, ze w 6 sprawach wystapily przypadki przesylania pism
informujgcych o przediuzeniu terminu realizacji wniosku po ustalonym uprzednio terminie do
\/ odpowicdzi na wniosek.

4, Procedura formulowania wnioskéw o wymiang informacji do obeych administracji.

Lubuski Urzad Skarbowy w Zielonej Gdrze w I potroczu 2016 roku skierowal 43 wnioski do
obcych administracji podatkowych. Kontrola objeto 5 wnioskéw o wymiang informacji.
Zgodnie z wyjasnieniami osoby Kierujgcej Samodzielnym Wieloosobowym Stanowiskiem ds. Wymiany
Migdzynarodowej wnioski wysylane do pafstw obcych sq sporzadzane na podstawie wnioskow
przekazanych przez inne komoérki organizacyjne Urzedu np. KP, PP, OB4. Ponadto wnioski s3 réwniez
sporzgdzane na podstawie analiz i podejmowanych czynnosei przez pracownikéw komérki WM.
Whioski o wymiang informacji s sporzgdzane przez pracownikow komorki WM i wysylane za
posrednictwem Jzby Administracji Skarbowej w Zielonej Gérze do Biura Wymiany Informacji
Podatkowej. W toku kontroli wykazano, ze 4 sposréd S badanych dokumentdéw sporzadzono na wniosek
komérki kontroli podatkowej i 1 wniosek na podstawie analizy wiasnej komérki. Na wnioskach nie
stwierdzono padpisu osoby sporzadzajacej, a takze nie byly one akceptowane przez Zastepce Naczelnika,
nie podlegaly kontroli funkcjonalnej biezgcej ani okresowe).
Odpowiedzi z obcych panistw na powyzsze wnioski, ktore wplynety do LUS w Zielonej Gorze byly
przekazane do odpowiednich wnioskujgcych komérek organizacyjnych Urzedu przez Sekretariat i
podlegaly ewidencji w Bibliotcce Akt. Wnioski objete kontrolg zostaly sporzadzone i wyslane bez
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zbednej zwloki, a odpowiedzi przekazywane do wilasciwych komodrek Urzgdu niezwlocznie po
otrzymaniu ich przez osobg kontaktowa.

OCENA XONTROLOWANEJ DZIALALNOSCI

Dztatalno$¢ Lubuskiego Urzedu Skarbowego w Zielonej Gérze w zakresie Prawidlowosé
realizacji wnioskow o wymiang informacji w zakresie podatkow posrednich i bezposrednich nalezy
ocenié¢ pozytywnie z nieprawidlowo$ciami.

1. Rozwigzania organizacyjne i przepisy wewng¢trzne w obszarze wspélpracy administracyjnej
w zakresic wymiany mi¢dzynarodowej oraz funkcjonowanie oséb kontaktowych
ds. migdzynarodowej wymiany informacji podatkowych. Ocena kontroli funkcjonalnej.

W Lubuskim Urzedzie Skarbowym w Zielonej Gorze zadania w kontrolowanym obszarze
wykonywane sg na podstawie przepisow wewnetrznych, Wytycznych Ministerstwa Finansow i
przepiséw prawa oraz ustalonych zasad wspdipracy pomiedzy komorkami organizacyjnymi, zgodnie
z zadaniami wskazanymi w regulaminie organizacyjnym.

Nalezy jednak wskazaé, ze znaczna wigkszo$é wplywajacych wnioskdw przekazywana jest >
komérki kontroli podatkowej celem przeprowadzenia czynnosci, przy czym w przypadku dhugiego
terminu oczekiwania na ustalenia w sprawie przekazanego wniosku, komérka kontroli podatkowej nie
przekazuje w formie pisemnej przyczyn niedotrzymania obowigzujgcego terminu na odpowiedz i
przewidywanego terminu realizacji wniosku. Ponadto w Urzgdzie nie wypracowano sposobu
postepowania i nadzorowania, pozwalajgcego na terminowe zatatwianie spraw w zakresie wymiany
miedzynarodowej.

2. Ewidencjonowanie wnioskéw w zakresie wymiany mi¢dzynarodowe;j.

Ewidencia wnioskéw wptywajgcych do Lubuskiego Urzgdu Skarbowego w Zielonej Gorze jest
prowadzona na biezgco w formie elektronicznej. Natomiast wnioski wychodzace do panstw obcych
nie sg rejestrowane w momencie ich wyslania, zatem do chwili otrzymania odpowiedzi nie majg
nadanego zadnego numeru, réwniez numern wilasnego Urzedu. Nalezy wskazaé, ze sposdéb
ewidencjonowania wnioskOw sporzadzanych przez kontrolowany Urzad moze skutkowac brakiem
wiasciwego monitorowania wysytanych wnioskow.

3. Dzialania podejmowane przez Urzad w zakresic obslugi wnioskéw otrzymanych z obeych
administracji podatkowych na formnlarzach SCAC oraz terminowosé ich realizacji.

Ustalenia kontroli wskazuja, ze wnioski realizowane sg z op6Znieniem, znaczaca wit;kszos’(r\*
wnioskéw wplywajacych do Urzedu z adminstracji obcych panstw przekazywana jest bezposrednio
do Pierwszego Dziatu Kontroli Podatkowe; lub Drugiego Samodzielnego Referatu Kontroli
Podatkowej, celem przeprowadzenia czynno$ci kontrolnych, natomiast nieliczne odpowiedzi sg
zalatwiane tylko na podstawie czynnosci sprawdzajacych prowadzonych przez komorke ds.
wspolpracy migdzynarodowe;.

Zauwazy¢ nalezy, ze komdrka WM po wpltywie wniosku kieruje do KP wniosek o przeprowadzenie
kontroli bez zbednej zwloki, natomiast realizacja tych wnioskow przez komoérke KP jest dokonywana
z opdznieniem. Wystapily takze przypadki, w ktérych nie dokonano Zadnych dzialan do dnia
zakonczenia kontroli. W przypadku uplywu terminu zafatwienia wniosku i braku uzyskanej
odpowiedzi z komérki KP, ustalane sg przyczyny niedotrzymania terminu oraz prawdopodobna data
zalatwienia wniosku. Powyzsze ustalénia s przekazywane tylko w formie usinej na wniosek osoby
kontaktowej. Nalezy zwr6ci¢ uwagg, ze przyczyny niedotrzymania terminéw i ich przyczyny powinny
zostaé¢ udokumentowane.

4. Procedura formulowania wnioskéw o wymiane informacji do obeych administracji.

W Lubuskim Urzgdzie Skarbowym w Zielonej Gorze w ramach podejmowanych analiz i czynnosei
sprawdzajacych kierowane sg wnioski zardwno na podstawic przeprowadzonych analiz przez
- komérke wymiany migdzynarodowej, jak i na podstawie pism skierowanych przez pozostate komorki
organizacyjne Urzedu. Wnioski sporzadzane i wysylane sa przez osoby kontaktowe bez zbednej
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zwloki od uzyskania informacji o koniecznosci sporzadzenia wniosku. Informacje zwrotne réwniez-
przekazywane sg do wiadciwych komoérek terminowo. Jednakze nalezy zwrdci¢ uwage na brak
nadzoru nad dokumentami sporzadzanymi i wysylanymi przez osoby kontaktowe na podstawie
przeprowadzonych przez te osoby analiz 1 podjgtych dziatan.

NIEPRAWIDLOWOSCI
W Lubuskim Urzedzie Skarbowym w Zielone] Goérze w obszarze realizacfi wnioskéw .o
wymiane informacfi w zakresie podatkéw posrednich | bezposrednich stwierdzono nastepujace
nieprawidlowoséci 1 uchybienia:

Uchybienia:

1. - Brak rejestracji wnioskow w zakresie wspdlpracy miedzynarodowej sporzadzanych przez Lubuski
Urzad Skarbowy w Zielonej] Goérze 1 wysylanych do panstw obcych w momencie ich
sporzgdzenia.

2. Brak podpiséw osoby sporzadzajgcej na woioskach kierowanych przez Lubuski Urzgd Skarbowy

. wZielonej Goérze do paristw obcych.

3. Przesylanie pism w sprawie przedluZenia terminu realizacji wniosku po ustalonym uprzednio

s terminie odpowiedzi na wniosek.

4, Niepelny nadzor nad wykonywanymi zadaniami dotyczacymi migdzynarodowej wymiany
informacji ‘podatkowych w zakresie terminowosci przeprowadzania czynnosei kontrolnych i
sporzgdzania wnioskow kierowanych do panstw obcych.

Nieprawidlowosei:

1. Dtugi okres realizacji wnioskéw wptywajgeych do Lubuskiego Urzedu Skarbowego skierowanych
od obcych administracji podatkowych. Realizowanie wnioskow po terminach, o ktérych mowa
zgodnie z pkt. 7 ,,Instrukcji sprawie wymiany informacji o VAT” Ministerstwa Finanséw z 31
marca 2015 .

‘  ZALECENIA

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowos$ciami Izba Administracji Skarbowej

w Zielonej Gorze zaleca:

1. Ewidencjonowanie wnioskéw w zakresie wspdlpracy miedzynarodowej wysylanych przez
Lubuski Urzad Skarbowy w Zielonej Gorze do panstw obcych na biezgco.

2. Dokonywanie adnotacji o osobie sporzadzajacej na wnioskach kierowanych do obcych

[ administracji podatkowych.

3. Podjecie dziatan w celu zwigkszenia nadzoru nad wykonywanymi zadaniami przez komorke
wymiany migdzynarodowej oraz kontroli podatkowej w zakresie wysylanych wnioskéw oraz
przekazywanych odpowiedzi na zapytania z obcych panstw.

4. Wzmozenie dzialafi majgcych na celu sprawng realizacj¢ wnioskéw dotyczacych wymiany
informacji w zakresie podatku VAT.

Termin ztozenia informacji o wykonaniu zalecen lub wykorzystaniu wnioskéw, a takze o podjetych
dzialaniach lub przyczynach ich niepodjecia wyznacza sie do dnia 31 marca 2017 .

Wystgpienie pokontrolne liczy facznie 5 stron,

Zielona Géra, dnia

07 -G3- 2017
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