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|. Dane identyfikacyjne

Izba Administracji Skarbowej w Zielonej Gorze
ul. gen. W. Sikorskiego 2, 65-454 Zielona Gora

Adam Andrzejewski, Dyrektor Izby Administracji Skarbowej od dnia 1 marca 2017 r.

1. Przygotowanie przez Dyrektora |zby Administracji Skarbowej (DIAS) w Zielonej
Gorze podlegtych funkcjonariuszy / pracownikow do realizacji zadan.

2. Realizacja przez DIAS w Zielonej Gorze zadan wyznaczonych ustawg
0 monitorowaniu przewozu towarow.

Od 1 maja 2017 r. do 30 listopada 2019 r. W kontroli moga byc takze wykorzystane
dowody sporzadzone przed lub po tym okresie, jesli miaty wplyw na dziatalnos¢
objetg kontrola.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli' (dalej
ustawa o NIK).

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gorze

Bogumita Leszczyrska-Konczanin, ~gtowny specjalista kontroli  panstwowej,
upowaznienie do kontroli nr LZG/127/2019 z dnia 22 pazdziernika 2019 r.
(akta kontroli str. 1-2)

1Dz. U.z 2019 . poz.489, ze zm.




OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il.| Ocena ogdlnaz kontrolowanej dziatalnosci

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w Hadanym zakresie.

Pracownicy Izby Administracji Skarbowej w Zielonej Gérze (IAS), pelnigcy wraz
z pracownikami  Departamentu  Zwalczania  Przestepczo$ci  Ekonomicznej
Ministerstwa Finanséw role administratoréw Systemu Elektronicznego Nadzoru
Transportu  SENT, byli przygotowani do realizacji zadan zwigzanych
ministrowaniem tym systemem, w tym takze w przypadku niedostepnosci
rejestru zgtoszen prowadzonego z wykorzystaniem ww. systemu. Pracownicy IAS
posiadali wieloletnie doSwiadczenie w zakresie projektowania, budowy, wdrazania,
7acego utrzymania i rozwoju systemoéw informatycznych, zdobyte w trakcie
zafrudnienia w Izbie Celnej w Rzepinie. Dyrektor IAS zapewnit pracownikom
Zliwo$¢ dalszego doksztatcania w formie szkolen i warsztatdw. Administratorzy
sys$temu SENT zostali wyposazeni w odpowiednie do potrzeb zaplecze sprzetowe.

Zgpdnie z wymogami przepisbw prawa zorganizowano tryb awaryjny przyjmowania
i pptwierdzania przyjecia dokumentow zastepujacych zgtoszenia. Dyrektor IAS
zapewnit ciggtos¢ administrowania system SENT poprzez organizacje
cafodobowych dyzurow petnionych przez administratoréw. Tryb przyjmowania
i pptwierdzania przyjecia dokumentow zastepujacych zgtoszenia zorganizowano
stgsownie do wymogdéw przepisow prawa w tym zakresie. W przypadkach
nigdostepnosci rejestru  zgtoszen SENT, bedacej wynikiem awarii badz
zaplanowanej przerwy technicznej, niezwlocznie uruchamiany byt tryb awaryjny
prayjmowania dokumentéw zastepujacych zgtoszenia. Przypadki niedostepnosci
odnotowywane byly w prowadzonym przez administratorow rejestrze, a przyjete
dokumenty byly przechowywane w jednoznacznie opisanych (datami
nigdostepnosci) folderach.

Ng podstawie trzech przypadkéw niedostepnosci z powodu awarii stwierdzono,
ze| w kazdym przypadku podejmowano dziatania w celu ustalenia przyczyn awarii
iigh usuniecia, zapewniono uzytkownikom zewnetrznym dostarczanie informacii
warii, wykorzystujgc do tego celu Platforme Ustug Elektronicznych Skarbowo —
Calnych.

Dgpracowania wymaga sposéb potwierdzania przyjecia dokumentéw zastepujacych
zgloszenie, wykorzystania danych o przyjetych dokumentach na potrzeby resortu
finansow oraz dokumentowania czasu trwania niedostepno$ci rejestru.

2Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogolng jako ocene pozytywng, ocene negatywng albo
dcene w formie opisowe;.
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Opis stanu
faktycznego

lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe? kontrolowanej dziatalnosci

1. Przygotowanie przez Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w  Zielonej Goérze podlegtych
pracownikow do realizacji zadan z zakresu obstugi
Systemu Elektronicznego Nadzoru Transportu SENT.

1.1. Wdrozenie systemu monitorowania przewozu towaréw nastapito na podstawie
ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego i kolejowego
przewozu towaréw oraz obrotu paliwami opatowymi* (dalej ustawa smpt) z dniem
18 kwietnia 2017 r., z wykorzystaniem systemu SENT. Podstawowe kanaty
komunikacji z tym systemem udostepnione zostaty uzytkownikom poprzez Platforme
Ustug Elektronicznych Skarbowo - Celnych (portal PUESC, o adresie:
www.puesc.gov.pl).

Zadanie przyjmowania zgtoszen w przypadku niedostepnosci rejestru zgtoszen od
dnia wdrozenia tego systemu - na podstawie § 10 rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 12 kwietnia 2017 r. w sprawie zgloszen przewozu towarow
i sposobu postepowania w przypadku niedostepnosci rejestru zgtoszen® (dalej:
pierwsze rozporzadzenie w sprawie zgloszen przewozu) oraz kolejnych
rozporzadzen wydanych w sprawie - byto przypisane Dyrektorowi Izby Administracii
Skarbowej w Zielonej Gorze i realizowane niezmiennie przez sze$cioosobowg grupe
pracownikow Izby Administracji Skarbowej (IAS)8, przy czym pracownicy Ci
realizowali ww. zadanie w ramach nastepujacych komorek organizacyjnych:

e w okresie od 18 kwietnia 2017 r. do 25 marca 2018 r. — w ramach Dziatu
Systemow Centralnych, Lokalnych i Baz Wiedzy, Bezpieczenstwa i Licencji
oraz Helpdesk,

e w okresie od 26 marca 2018 r. do 31 sierpnia 2018 r. — w ramach Dziatu
Systeméw Centralnych i Bazy Wiedzy,

e od 1 wrze$nia 2018 r. — w ramach nowo utworzonej komorki organizacyjnej
- Referatu Ustug Komunikacji Ekonomicznej oraz Ustugi Elektronicznego
Monitorowania Przewozu Towaréw (dalej Referat ISS), w sktad ktorej
weszta wytgcznie ww. grupa szesciu pracownikow.

(akta kontroli str. 3-6, 56-60, 112)

Referat ISS utworzony zostat poprzez wydzielenie grupy szesciu pracownikow
spo$rod pracownikéw Dziatu Systeméw Centralnych i Baz Wiedzy IAS w Zielonej
Gorze, z zastosowaniem — zgodnie z deklaracjg Dyrektora IAS - nastepujacych
kryteribw wyboru:
e miejsce $wiadczenia pracy przez kazdego pracownika (Zielona Gora),
e stopien dotychczasowego zaangazowania w tworzenie i administrowanie
systemem SENT.

3 Oceny czastkowe to oceny dziafalnosci w poszczegolnych obszarach badan kontrolnych. Ocena
czastkowa moze by¢ sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo w formie
opisowej.

4Dz.U.z 2018 r. poz. 2332, ze zm.

5Dz.U. poz. 787.

& Po wdrozeniu reformy KAS ww. pracownicy nalezeli do korpusu stuzby cywilnej, a od 1 stycznia

2020 r. czterech z nich zostato zatrudnionych jako funkcjonariusze Stuzby Celno-Skarbowej.
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Wyprang grupe stanowili pracownicy, ktérzy od roku 2016 zwigzani byli z systemem
SENT. Wéwczas zostali oni powotani” przez Szefa Stuzby Celnej w sktad Grupy
Prgjektowej, utworzonej w celu opracowania projektu ustawy o rejestracii
i mpnitorowaniu przewozu niektorych towaréw oraz opracowanie aplikacji i rejestru
zgtpszen przewozéw wraz z modutami utrzymania i eksploatacii.

(akta kontroli str. 56-60)

Po|niespetna pot roku od utworzenia Referatu ISS Dyrektor IAS, pismem z dnia
11Jutego 2019 r., zwrocit sie do Dyrektora Departamentu Budzetu, Logistyki i Kadr
Krdjowej Administracji Skarbowej z wnioskiem o zwiekszenie o piec liczby etatow
Referatu ISS. Do dnia 3 grudnia 2019 r. nie otrzymano odpowiedzi na pismo.

(akta kontroli str. 7-15, 56-60)

W bprawie potrzeby zwiekszenia liczby etatow przydzielonych w ramach IAS do
Referatu ISS Dyrektor IAS wyjasnit m.in., ze do Referatu (w momencie jego
twdrzenia) przeniesiono niezbedng liczbe oséb, zapewniajacq prawidiowq obstuge
systemu SENT, przy jednoczesnym zachowaniu w Dziale Systeméw Centralnych,
LoKalnych i Baz Wiedzy, Bezpieczenstwa i Licencji oraz Helpdesk IAS (IIC) obsady
kadrowej niezbednej dla realizacji pozostatych w tej komorce zadan.

Dyfektor IAS w ztozonych wyjasnieniach dodat rowniez, ze przeniesienie do
Referatu ISS wiekszej liczby pracownikdw mogtoby mie¢ negatywny wplyw na
redizacje zadan w komérce |IC, w tym innych zadan centralnych.

(akta kontroli str. 97-100)

IAS nie tylko przyjmuje dokumenty zastepujace zgtoszenia w przypadkach
nieflostepnosci  rejestru  zgloszen, ale réwniez wspdtadministruje - wraz
z pfacownikami  Departamentu  Zwalczania  Przestepczosci  Ekonomicznej
Mirjisterstwa Finansow - centralnym systemem informatycznym SENT, w tym
zajmuje sie jego biezacym utrzymaniem, usuwaniem awarii oraz dziataniami na
rzecz rozwoju systemu. Zadanie administrowania systemem IAS przejefa wraz
z pfacownikami je realizujgcymi — w zwigzku z ustawg z dnia 16 listopada 2016 r.
o Krajowej Administracji Skarbowej — po Izbie Celnej w Rzepinie, ktora od 2016 r.
uczestniczyta w projektowaniu, budowaniu i wdrazaniu systemu SENT.

(akta kontroli str. 56-60)

Admninistrowanie systemem SENT przez Referat ISS IAS realizowane jest w ramach
cenjtrum kompetencyjnego wspierajacego ww. Departament Ministerstwa Finansow,
pelhigcy role wiasciciela biznesowego systemu SENT, w zakresie utrzymania,
administrowania i rozwoju tego systemu. Ww. grupa pracownikow posiada
uppwaznienia Szefa KAS do przetwarzania danych osobowych oraz utworzone
indywidualne konta administratoréw na poziomie systemu SENT oraz bazy danych

miot zewnetrzny — w ramach umowy zawartej przez Dyrektora IAS, obejmujace;
zadania biezacego utrzymania i rozwoju systemu — oraz dwoch pracownikow Dziatu
Systeméw Centralnych i Baz Wiedzy IAS, ktorzy posiadali uprawnienia
adTinistratoréw bazy danych SENT.

(akta kontroli str. 56-60, 109-111)

Kohcepcja utworzenia w IAS centrum kompetencyjnego powstata w Ministerstwie
Finansow w 2013 r., w wyniku realizacji projektu centralnego - Programu e-Clo,
ktorego efektem byto powstanie systemu informatycznego SEAP, udostepnionego

7 Pi Frwotnie w sktad grupy weszto dziewieciu pracownikéw Izby Celnej w Rzepinie.
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podmiotom zewnetrznym w formie Platformy Ustug Elektronicznych Skarbowo-
Celnych PUESC. Ich utworzenie w strukturze organizacyjnej stuzby celnej nastgpi¢
miato na bazie ekspertow biznesowych i technicznych od wielu lat zajmujacych sie
utrzymywaniem systemoéw informatycznych stuzby celnej oraz czionkoéw zespotow
projektowych Programu e-Clo, ktérzy — w ocenie Departamentu Cet i Departamentu
Informatyki Ministerstwa Finanséw — posiadali wysoce specjalistyczng wiedze oraz
umiejetnosci projektowe i techniczne. Zgodnie z ww. koncepcjgq rekomendowano
m.in.:
e wigczenie Izby Celnej w Rzepinie jako uczestnika Zespotu
kompetencyjnego Architektury Strategicznej Systemow Informatycznych
Stuzby Celnej,

o utworzenie Zespotu Kompetencyjnego architektury systemu ECIP/SEAP PL
w Izbie Celnej w Rzepinie; ww. system aktualnie stanowi podstawowy kanat
komunikacji z systemem SENT.

(akta kontroli str. 7-15)

1.3. Infrastruktura lokalowa i sprzetowa Referatu ISS niezbedna do realizacji zadan
dotyczacych systemu monitorowania przewozu towaréw stworzona zostata
w2016 r. w Izbie Celnej w Rzepinie, gdzie rozpoczeta sie realizacja ww. zadania.
Wyposazenie w postaci wszystkich sktadnikow rzeczowych majatku ruchomego Izby
Celnej w Rzepinie, w tym wyposazenie i sprzet stanowiskowy wykorzystywany
obecnie przez osoby realizujgce zadania w ramach utworzonego Referatu ISS,
zostalo przekazane Izbie Administracji Skarbowej w Zielonej Gérze protokotem
z dnia 28 lutego 2017 r. Tak wiec Dyrektor IAS zapewnia infrastrukture niezbedng
do realizacji zadan zwigzanych z systemem monitorowania przewozu towaréw od
dnia 1 marca 2017 r. W latach 2017 — 2018 zmodernizowano i doposazono komorki
realizujgce ww. zadania, m.in. poprzez zakupienie:

e sprzetu informatycznego (komputery, monitory, serwer, stuchawki, zestawy

gtosnomoéwigce) na kwote 71.185,96 z,

e sprzetu informatycznego (macierz dyskowa i serwer) oraz oprogramowania
niezbednego do utrzymania systemu SENT na kwote 44.000 zt,

e laptopow z oprogramowaniem dla deweloperéw aplikacji SENT na kwote
16.000 zt,

e samochodu osobowego.
(akta kontroli str. 7-15)

Ww. zakupy wyposazenia sfinansowano ze srodkéw:

e |AS,

o 7z przekwalifikowania $rodkéw (przeszacowanie wartosci poczatkowe;
srodkow trwatych w zwigzku ze zmiang przepisow prawa),

e pozostatych z kwoty zaplanowanej w ustawie budzetowej na rok 2018 na
ustuge wsparcia utrzymania i rozwoju systemu monitorowania drogowego
przewozu towarow SENT,

e pozostalych po realizacji zadania zwigzanego 2z modernizacjq
i optymalizacjq systemu ECIP/SEAP.

Na przekwalifikowanie $rodkéw IAS w Zielonej Gérze uzyskata zgode Ministerstwa
Finansow.

Kierownik Referatu ISS w ztozonych wyjasnieniach stwierdzit, ze nie wystepujg
niezrealizowane potrzeby Referatu ISS w zakresie wyposazenia.

(akta kontroli str. 7-15, 91-95)



1.4 Zakres zadan realizowanych przez Referat ISS w ramach centrum
korpetencyjnego na rzecz wsparcia wiasciciela biznesowego systemu SENT
piefwotnie wynikat z pisma Szefa KAS z dnia 28 marca 2017 r., w ktéorym nakazywat
on |utworzenie w IAS Zielona Géra ww. centrum kompetencyjnego. Nastepnie
Zagtepca Szefa KAS - pismem z dnia 26 pazdziernika 2017 r. - powierzyt
Dynektorowi IAS realizacje scentralizowanego zadania polegajgcego na utrzymaniu,
adrpinistrowaniu i rozwoju systemu SENT na potrzeby catej KAS. Powyzsze
dzigtania znalazly odzwierciedlenie w zarzadzeniu Ministra Finansow z dnia
27 grudnia 2018r. w sprawie organizacji Krajowej Informacji Skarbowej, izby
adrinistracji skarbowej, urzedu skarbowego, urzedu celno-skarbowego i Krajowej
SzKoty Skarbowosci oraz nadania im statutow8, zmienionym zarzadzeniem z dnia
9lipca 2019 r.9, ktorymi przydzielono IAS w Zielonej Gérze zadanie z zakresu
utrgymania i rozwoju rejestru zgtoszen w ramach systemu SENT.

(akta kontroli str. 7-15, 107-111)

Na [podstawie ww. pism oraz cytowanych zarzadzer Ministra Finansow zadanie
dotyczace administrowania, utrzymania i rozwoju systemu SENT wprowadzone
zosfato do Regulaminu organizacyjnego IAS w Zielonej Gorze i przypisane
piefwotnie do zadan Dziatu Systemow Centralnych, Lokalnych i Baz Wiedzy,
Bezpieczenstwa i Licencji oraz Helpdesk, a ostatecznie — do zadan Referatu ISS,
(co| szczegblowo zaprezentowano w pkt 1.2. niniejszego wystapienia),
usyfuowanemu w hierarchii organizacyjnej IAS w Zielonej Gorze w pionie Logistyki
i Ustug, Kontroli, Cta i Audytu, podlegtym Il Zastepcy Dyrektora IAS. Pracownicy
reallzujacy to zadanie przypisane mieli w zakresach obowigzkéow zadania
projektowania, budowy, wdrazania i administrowania systemami informatycznymi.

(akta kontroli str. 7-15, 56-60)

1.5 Nadzér stuzbowy nad realizacjq zadan Referatu ISS, do ktdrego nalezy
reallzacja zadan centrum kompetencyjnego ds. wsparcia i rozwoju systeméw SEAP
i SENT - co wynika ze struktury organizacyjnej IAS i podporzadkowania
org{izacyjnego komérki ISS - realizowany byt na nastepujacych szczeblach

zarzadzania:
Kierownik Referatu ISS - nadzér stuzbowy i merytoryczny sprawowany nad
pracownikami tego Referatu,
ﬂ. Il Zastepca Dyrektora IAS - nadzér bezposredni pracowniczy obejmujgcy
kontrole funkcjonalng, w tym m.in.: ogoélng kontrole realizacji zadan,
terminowo$¢ (szczegbinym nadzorem byly objete prace zwigzane
z utworzeniem modutu Kontrola Il), dyscyplinge pracy, organizacje
catodobowych dyzurow Helpdesk, biezace zapoznawanie sig z problemami
wystepujacymi w funkcjonowaniu systemu,
r Dyrektor |IAS jako kierownik jednostki (na najwyzszym szczeblu
zarzadzania) - nadzor w zakresie: dyscypliny pracy, terminowosci realizacji
kluczowych zadan, prawidlowosci realizacji umoéw zawartych z podmiotami
zewnetrznymi.
(akta kontroli str. 7-15-56-60)

Poza strukturg IAS jakoS¢ zadan dotyczacych SENT, realizowanych przez
pracownikow Referatu ISS w ramach centrum kompetencyjnego, byta monitorowana
i ofeniana przez wiasciciela biznesowego tego systemu, m.in. poprzez
wspétadministrowanie systemem, uzgadnianie procedury postepowania na wypadek

N

8 Dz.Urz. MF 2 2019 . poz. 1
9Dz.WUrz. MF poz. 73




niedostepnosci rejestru, akceptacje zakresu ustug mozliwych do zlecenia
podmiotowi zewnetrznemu w zakresie utrzymania i rozwoju systemu SENT.

(akta kontroli str. 7-15, 56-60)

1.6. Opisane powyzej rozwigzania organizacyjne realizacji zadan przez Referat ISS
w zakresie systemu monitorowania przewozu towaréw determinowaty kanaty
komunikacji zarébwno w ramach IAS, jak i z witascicielem biznesowym systemu
SENT. Komunikacja zwigzana z biezacym utrzymaniem i administrowaniem
systemem SENT, w tym w zwigzku z niedostepnoscig rejestru zgtoszen,
prowadzona byta przez Referat ISS bezposrednio z Departamentem Zwalczania
Przestepczosci Ekonomicznej Ministerstwa Finansow. Kierownictwo IAS — zgodnie
z opisem przedstawionym kontrolerowi NIK - w realizacji tego zadania nie
uczestniczyto bezposrednio, gdyz jego realizacja wymaga niezaktoconej, szybkiej
wymiany informacji o charakterze technicznym, informatycznym w celu
bezzwlocznego podejmowania adekwatnych do sytuacji decyzji i dziatan, w tym
0 uruchomieniu procedury awaryjnej, ustalenia przyczyn awarii i sposobdw ich
usunigcia. Il Zastepca Dyrektora IAS, sprawujacy bezposredni nadzér nad
Referatem, informowany byt o stwierdzonej niedostepnosci rejestru zgtoszen.
Pozostate dziatania realizowane przez Referat ISS, dotyczace w szczegdlnosci
rozwoju systemu SENT, realizowane byly w wyniku dokonywanych wzajemnych
uzgodnien Dyrektora IAS i wiasciciela biznesowego lub w drodze uzyskania
akceptacji whasciciela biznesowego dla podejmowanych dziatan. Dotyczy to m.in.
zakresu uméw zawieranych z podmiotem zewnetrznym, ktory wspiera dziatania
w zakresie rozwoju systemu SENT.

W celu zapewnienia prawidiowe] realizacji zadan w ramach centrum
kompetencyjnego organizowane byly spotkania z przedstawicielami wiasciciela
biznesowego oraz warsztaty dla pracownikow Referatu ISS. W trakcie spotkan
wypracowywane byly - w oparciu o zdiagnozowane problemy - zasady
postepowania w zakresie biezgcego utrzymania systemu oraz jego rozwoju.

(akta kontroli str. 7-15,56-60)

1.7. Ocena i rozliczanie efektéw pracy pracownikéw Referatu ISS w zakresie
realizacji zadan zwigzanych z administrowaniem centralnymi systemami
informatycznymi, zgodnie z opisem przedstawionym w pismie Dyrektora IAS,
realizowana byla na poszczegdlnych szczeblach zarzgdzania oraz w ramach
nadzoru wiasciciela biznesowego przez nastepujace osoby i w nastepujacym
zakresie:

e Kierownik Referatu ISS - m.in. poprzez dokonywanie ocen okresowych
pracownikéw, w tym kwartalnych, zwigzanych z przyznawaniem nagrod;
do tego celu wykorzystywane byly m.in. okresowe raporty pracownikow
z wykonanych zadan, przeglad wspotdzielonych skrzynek pocztowych,
okresowy przeglad wpiséw w elektronicznej ksigzce administratora,

e |l Zastepca Dyrektora IAS w Zielonej Gérze - poprzez wyniki kontroli
funkcjonalnej w zakresie terminowosci realizowanych kluczowych zadan
(w szczegolnosci prac nad rozwojem modutu Kontrola Il), weryfikacji pism
oraz oceny pracy w kontekscie wnioskéw o nagrody indywidualne;

e Dyrektor IAS w Zielonej Gorze jako kierownik jednostki oraz w ramach
nadzoru nad realizacjg umow zewnetrznych - ocena ich realizacji w toku
zatwierdzania ptatnosci;

e Dyrektor Departamentu Zwalczania Przestepczosci  Ekonomicznej
Ministerstwa Finanséw (jako wiasciciel biznesowy systemu SENT) -
poprzez m.in. naktadanie na Referat obowigzkéw w zakresie rozwoju
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systemu SENT ze wskazaniem terminéw ich realizacji i egzekwowanie ich
wykonania.
(akta kontroli str. 7-15, 56-60)

Pracownicy Referatu ISS posiadali wieloletnie doswiadczenie w projektowaniu,
owaniu, wdrazaniu i utrzymaniu systeméw informatycznych. Przed budowg
temu SENT byli oni zaangazowani w realizacje projektdw centralnych

rmatycznych, w tym:

e Programu e-Clo z 2013 r, o ktorym mowa w pkt 1.2. niniejszego
wystapienia,

e Systemu CMM SEZaM wdrozonego w 2012 r. i wykorzystywanego do
zarzadzania  gospodarkg  magazynowg  Centralnego  Magazynu
Mundurowego oraz do skfadania i realizacji zamowien dotyczacych
umundurowania'0

Mi:{sterstwa Finansow w zakresie projektowania i budowania systemow

ora

(w okresie wczesniejszym) w budowe systemu Kancelaria, Zarzadzanie

Kadrami czy rejestru Elektroniczna Ksigzka Stuzby.
Porjadto jeden z pracownikow Referatu ISS aktualnie bierze udziat w realizacji
projektu na rzecz Unii Europejskiej dotyczacego portalu General Trader Portal

(u

zliwiajacego przedsiebiorcom dostep do ustug centralnych wystawianych przez

Korisje Europejska) w zakresie mechanizméw uwierzytelniania uzytkownikéw na
podstawie danych przechowywanych w ustudze eKlient systemu SEAP

(ud

Pra
w

sp

D

W

stwi

stepnionego uzytkownikom jako portal PUESC).
(akta kontroli str. 7-15, 42-43)

ownikom administrujgcym systemem SENT - zarowno w strukturach Izby Celnej
epinie, jak i IAS w Zielonej Gorze - zapewniono mozliwosci poszerzanie wiedzy
jalistycznej. Uczestniczyli oni m.in. w:

e szkoleniach zewnetrznych prowadzonych w ramach umoéw zawartych w
2016 r. oraz 2017 r. przez Dyrektora Izby Celnej w Rzepinie w zakresie
m.in. wytworzenia i edycji nowych portletéw oraz osadzania i potaczenia
portletbw, mapowania zlozonych Java Beandéw, implementacji kolejek
komunikatéw opartych o baze danych, wzorcow projektowych dla ustug
REST,

lo warsztatach zorganizowanych przez Dyrektora IAS Zielona Gora na
podstawie umow z 2017 r. oraz 2018 r. majacych na celu przygotowanie do
uruchomienia nowych funkcjonalnosci systemu SENT, w tym niezbednych
do integracji z modutem lokalizacji SENT-GEO, uruchomieniem
mechanizméw ELASTIC SEARCH, dotyczacych wielopozycyjnosci
zgtoszen.

(akta kontroli str. 56-60)

Iziaialnoéci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
rdzono nieprawidtowosci .

NajWyyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatainos¢ kontrolowanej jednostki
w bgdanym obszarze.

10 Sy Ftem wdrozony w 2012 r. w catej Stuzbie Celno-Skarbowej oraz Strazy Granicznej, aktualnie
nada*funkcjonuje i administrowany jest przez Referat ISS
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2. Realizacja przez Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej w Zielonej Goérze zadan z zakresu
Systemu Elektronicznego Nadzoru Transportu SENT
zwigzanych z niedostepnoscia rejestru zgtoszen.

2.1. Dyrektor |IAS jako organ przyjmujacy dokumenty zastepujace zgtoszenie
w przypadku niedostepnosci rejestru SENT, o ktérych mowa w art. 9 ust. 5 ustawy
smpt, stosownie do wymogu § 8 ust. 1 oraz § 9 ust. 2 pkt 4 pierwszego
rozporzadzenia w sprawie zgloszen przewozu, zorganizowat tryb awaryjny
przyjmowania zgtoszen poprzez utworzenie skrzynek email: awaria.sent@mf.gov.pl
oraz awaria.sentws@mf.gov.pl'" na potrzeby awaryjnej obstugi systemu SENT.
Skrzynki email utworzono w dniu 5 kwietnia 2017 r., tj. przed wdrozeniem ustawy
smpt. Zgodnie z wyjasnieniami Kierownika Referatu ISS, jedynymi uzytkownikami
tych skrzynek jest szeScioosobowa grupa pracownikow Referatu ISS. W celu
zapewnienia ciggtosci dziatania systemu SENT i umozliwienia podmiotom
dokonanie zgtoszen réwniez podczas niedostepnosci rejestru, pracownicy Referatu
petnili catodobowe dyzury.
Podstawowe, ramowe zasady postepowania na wypadek niedostepnosci rejestru
SENT zostaly wypracowane przez Referat ISS i uzgodnione z wiascicielem
biznesowym systemu — Departamentem Zwalczania Przestepczosci Ekonomiczne;
Ministerstwa Finanséw w dniu 13 lipca 2017 r. (ulegaty one niewielkim zmianom
wynikajacym z do$wiadczen w administrowaniu tym programem). Zdefiniowane
zostaty grupy zadan administratora SENT, w tym z podziatem na:
e zadania biezace,
e zadania (oraz kolejno$c¢ ich realizacji) w przypadku ogtoszenia awarii i po
jej usunieciu.
(akta kontroli str. 102-105, 113)
2.2. W dotychczasowym okresie funkcjonowania systemu SENT (od 18 kwietnia
2017 r. do 30 listopada 2019 r.) odnotowano tacznie 25 przypadkéw niedostepnosci
rejestru, ktore skutkowaty uruchomieniem procedury awaryjnej, polegajacej na
udostepnianiu awaryjnego kanatu komunikacji do przekazywania zgtoszen przewozu
towarbw na dokumencie zastepujagcym zgtoszenie (dalej nazywane réwniez
zgtoszeniem zastepujacym). NiedostepnosSc¢ rejestru byta wynikiem:
e w2017 r. - awarii aplikacji SENT (trzy przypadki), niedostepnosci kanatow
komunikacji z systemem SENT (pie¢ przypadkow) oraz przerw technicznych
(trzy przypadki);
taczny czas niedostepnosci rejestru wyniost okoto 46 godzin, najdiuzsza
niedostepnos¢ z powodu awarii: 11 godzin 46 minut, najkrotsza — 39 minut
(Srednio: 4 godziny 43 minuty); czas trwania przerw technicznych wynosit
od 1 godziny 19 minut do 5 godzin 14 minut (Srednio: 2 godziny 47 minut);
e w 2018 r. — awarii aplikacji SENT (jeden przypadek), niedostepnosci
kanatow komunikacji z systemem SENT (dwa przypadki) oraz przerw
technicznych (trzy przypadki);

11 Skrzynka dla podmiotéw dokonujacych przesytania zgtoszen przy uzyciu interfejsu niewizualnego,
z wykorzystaniem ustug web service dedykowanych do komunikacji z PUESC; taczna liczba
otrzymanych tym kanatem zgtoszen wyniosta 6.779.
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taczny czas niedostepnosci rejestru wynidst okoto 11 godzin, najdtuzsza
niedostepnos¢ z powodu awarii: 1 godzina 7 minut, najkrotsza — 31 minut
(Srednio: 49 minut); czas trwania przerw technicznych wynosit od 42 minut
do 6 godzin 28 minut (rednio: 2 godziny 45 minut);

e W 2019r. - niedostepnosci kanatéw komunikacji z systemem SENT (siedem
przypadkow) oraz przerw technicznych (jeden przypadek);
taczny czas niedostepnosci rejestru wyniost okoto 27 godzin, najdiuzsza
niedostepnos¢ z powodu awarii: 16 godzin 22 minuty, najkrotsza — 2
godziny 9 minut (Srednio: 3 godziny 31 minut); czas trwania przerwy
technicznej — 1 godzina 59 minut.

padki niedostepnosci  odnotowywane byly w prowadzonym przez
administratorow rejestrze. W rejestrze tym odnotowywano m.in. zrédio informacii
o problemie w funkcjonowaniu SENT, tre$¢ ogtaszanych komunikatow w zwigzku
z nfedostepnoscig rejestru i czas jego publikacji na portalu PUESC, przyczyny
wystapienia probleméw oraz podjete dziatania w celu ich usuniecia.
dokumentowano dokfadnego czasu niedostepnosci rejestru. Czas ten
szgcowano na podstawie wpltywu pierwszej i ostatniej wiadomosci na skrzynke
awaria.sent@mf.gov.pl'2.

(akta kontroli str. 61, 65, 91-95, 102-105)

W pcenie NIK nalezatoby w ramach czynnosci realizowanych w trybie awaryjnym
przyja¢ rozwigzanie, ktore pozwoli na dokumentowanie dokfadnego czasu
nieflostepnosci rejestru, szczegodlnie ze precyzyjne okreslenie ram czasowych
niedlostepnosci jest niezbedne do sprawnego przeprowadzania kontroli przewozow,
Jjakj monitorowania poziomu dostepnosci srodowiska.

tadzny czas niedostepnosci rejestru w poszczegoinych latach funkcjonowania
systemu SENT wyznaczat wskaznik dostepnosci tego systemu (mierzony jako
reldcja rzeczywistej dostepnosci aplikacji SENT oraz kanatéw dostepu do tej
aplikacji do planowanej'3 dostepnosci systemu) na poziomie odpowiednio: 99,22%,
99,87% oraz 99,76%.

Dogtepnos¢ Srodowiska SENT, mierzona jako relacja rzeczywistej dostepnosci
aplikacji SENT do planowanej dostepnosci tej aplikacji dla kazdego roku
funkcjonowania, wyniosta odpowiednio: 99,52%, 99,99% oraz 100%"4.

Zgadnie z warunkami ustanowionymi dla infrastruktury technicznej systemu SENT
wyrpagana dostepno$¢ srodowiska wynosi¢ powinna co najmniej 99,4%.

(akta kontroli str. 61, 102-105)

OsZacowany czas, jaki uptywat od momentu identyfikacji wystepowania problemow
z dgstepnoscig systemu SENT do momentu uznania tego stanu za awarie, zawierat
sie W przedziale od 1 minuty dla zdarzenia z 16 maja 2017 r. do 1 godziny i 33 minut
dla gdarzenia z 22 listopada 2017 r.

(akta kontroli str. 102-105)

Sysiem SENT - od czasu wdrozenia — nie podlegat istotnym modyfikacjom
w zWigzku z jego awaryjnoscig. Dokonywane zmiany — poza usuwaniem przyczyn
niedostepnosci rejestru - wynikaly gtownie ze zwiekszania jego funkcjonalnosci oraz

12 Kigrownik Referatu ISS wyjasnit, ze nie dokumentowano powyzszego ze wzgledu na fakt, ze nikt
poza pracownikami Referatu nie moze dokona¢ zmiany ustawien skrzynek awaryjnych w celu
przyjfnowania dokumentow zastepujacych zgtoszenia.

13 Odzekiwano catodobowej, ciagtej dostepnosci systemu.

14Dd 30 listopada 2019 r.

"




rozszerzania systemu monitorowania przewozu towarébw o dodatkowe grupy
produktéw (farmaceutyczne, olej opatowy).
(akta kontroli str. 102-105)

2.3. W poszczegdlnych latach kontrolowanego okresu w trybie awaryjnym przyjeto
nastepujaca liczbe wiadomosci dotyczacych zgtoszen zastepujacych:
e skrzynka awaria.sent@mf.gov.pl:
v" rok 2017 (od 18 kwietnia) - 7.432,
v 1ok 2018 - 577,
v" rok 2019 (do 30 listopada) - 10.421,
e skrzynka awaria.sent.ws@mf.gov.pl: odpowiednio 3.611, 865, 2.303.

Zgtoszenia dokonane w trybie awaryjnym stanowity znikomy odsetek wszystkich
zgtoszen i ich aktualizacji odnotowanych w bazie danych systemu SENT, wynoszac
0,16% zgtoszen i ich aktualizacji przyjetych za 8 miesigcy funkcjonowania systemu
w 2017 r., 0,01% zgloszen i ich aktualizacji przyjetych w 2018 r. oraz 0,15%
zgtoszen przyjetych za 11 miesiecy 2019r.

(akta kontroli str. 62, 63, 64,106)

24. W trakcie kontroli NIK dokonano przegladu postepowania administratorow
systemu SENT w odniesieniu do czterech przypadkéw niedostepnosci rejestru
SENT (po jednym przypadku awarii odnotowanej w kazdym roku funkcjonowania
systemu' oraz jeden przypadek przerwy technicznej — aktualizacja z dnia 22 maja
2018 r.), tj. 16,0% tacznej zarejestrowane; liczby tych zdarzen.

W toku przegladu udokumentowanych dziatan zwigzanych z ww. przypadkami
niedostepnosci rejestru  SENT ustalono m.in,, Ze administratorzy systemu
podejmowali dziatania zgodne z ogdlnymi zasadami postepowania wypracowanymi
w uzgodnieniu z whascicielem biznesowym systemu, tj. m.in..

o identyfikowali problemy w dziataniu systemu SENT lub komunikacji z tym
systemem z wykorzystaniem do tego celu narzedzi monitorujgcych, tresci
wiadomosci zgtaszanych przez | linie wsparcia (Helpdesk),

e podejmowali proby przywrocenia dziatania systemu, m.in. poprzez restart
systeméw, poszukiwali przyczyn awarii w ramach biezacej wymiany
informacji z administratorami  systemu w Ministerstwie Finansow,
opracowywali i/lub weryfikowali poprawnos¢ poprawek do systemu, w tym
wykonanych w ramach ustug $wiadczonych przed podmiot zewnetrzny,

e na portalu PUESC - w przypadku jego dostepnosci — zamieszczony byt
komunikat o niedostepnosci rejestru SENT oraz o przewidywanym czasie
usuniecia awarii (jesli oszacowano); w przypadku niedostepnosci portalu -
stworzono komunikat o niedostepnosci systemu dla uzytkownikow
zewnetrznych, wysSwietlany zamiast strony gtownej portalu, z zamieszonymi
linkami odwotujgcymi do procedur awaryjnych okreslajgcych sposob
postepowania; w sytuacji planowanej niedostepnosci rejestru w zwigzku
z przerwg techniczng, stosowny komunikat zamieszczony zostat na portalu
PUESC z trzydniowym wyprzedzeniem,

e uruchamiano kanat awaryjny do przesytania przez uzytkownikdw
zewnetrznych zgtoszen zastepujacych (elektroniczna skrzynka pocztowa
awaria.sent@mf.gov.pl) — niezwlocznie po stwierdzeniu awarii systemu lub
niedostepnosci kanatow komunikacji z tym systemem,

e po usunieciu przyczyn awarii, dokonaniu aktualizacji oprogramowania,
blokowany byt kanat awaryjny do przekazywania zgtoszen zastepujacych —

159 listopada 2017 r., 11 czerwca 2018 r. oraz 15 stycznia 2019 .
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po wystaniu przez uzytkownika zewnetrznego wiadomosci na skrzynke
pocztowg awaria.sent@mf.gov.pl wysytajacy otrzymywat automatyczng
odpowiedz o treSci: ,Nie ma awarii systemu SENT. Do wysytania
komunikatow do systemu SENT prosze uzy¢ standardowych kanatéw
komunikacji”;

e na portalu PUESC, w sytuacji gdy komunikat o awarii nie wskazywat czasu
przywrocenia dziatania systemu, zamieszczany byt odpowiedni komunikat.

. dziatania podejmowane byty przez administratorow systemu SENT bedacych
cownikami Referatu ISS IAS badz Departamentu Zwalczania Przestepczosci
nomicznej Ministerstwa Finanséw. Dziatania podejmowane byly bez zbednej
DKi.

(akta kontroli str. 85, 102-105)

2.4
w fi

Otrzymane elektronicznie zgloszenia zastepujace byly przechowywane
Iderze o nazwie ,Odebrane”, dla ktérego stworzono grupe podkatalogow -

odrebny podkatalog na kazdg niedostepnosé rejestru, z datg niedostepnosci jako
nazwg tego podkatalogu. Automatyczne odpowiedzi na wiadomosci otrzymane
przechowywano w folderze o nazwie ,Wystane”.

Na| podstawie zawartosci ww. folderow, dla kontrolowanych przypadkéw

nie

W

ostepnosci rejestru SENT ustalono, ze:

e Dyrektor IAS w Zielonej Gérze, dzialajgcy na podstawie § 11
rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 19 wrze$nia 2018 r. w sprawie
zgloszen przewozu towarow'® (dalej rozporzadzenie w sprawie zgtoszen
przewozu) oraz wczesniej wydanych rozporzadzen w sprawie, jako organ,
do ktorego przesytane sg zgtoszenia w przypadku niedostepnosci rejestru,
przyjat tacznie 1.822 wiadomosci w sprawie zgtoszen', z tego:

v" 55 wiadomosci nie zawierato zgtoszenia zastepujacego, co oznacza
niespefnienie obowigzku dokonania zgtoszenia, o ktorym mowa
w art. 5 ustawy smpt,

v" do 40 wiadomosci zataczono zgtoszenia zastepujace w formatach
innych niz xml lub pdf, mimo iz w § 9 ust. 4 rozporzadzenia
w sprawie zgtoszen przewozu (oraz rozporzadzen wczesniejszych
w tej sprawie) wskazane zostaly tylko te dwa formaty dokumentow
zgtoszen zastepujacych;

v 3 z 61 plikéw zawierajacych zgltoszenie zastepujace, obijetych
sprawdzeniem zawartosci, nie udato sie otworzy¢ (odczyta¢ tresci
zgtoszenia),

b w kazdym przypadku do przyjetej wiadomosci, w tym do wiadomosci, ktdre
nie zawieraly zgloszenia zastepujgcego, wygenerowana zostata
automatyczna  odpowiedz  potwierdzajagca  przyjecie  zgloszenia;
potwierdzenie wygenerowane bylo dla wiadomosci, ktére w tytule miaty
tresci oddzielone ,##", co wynika ze struktury tytutu wiadomosci okreslonej
w § 9 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie zgtoszen przewozu oraz wczesniej
obowigzujacych w sprawie.

(akta kontroli str. 102-105)

przypadku wiadomosci, ktére nie zawieraly zgloszenia zastepujgcego, nie

podgjmowano zadnych dziatan, w tym nie informowano wiasciciela biznesowego
systému. Ponadto nie analizowano formatow otrzymywanych zgtoszen

Zas

tepujacych (oprécz formatéw xml i pdf — do IAS przekazywane byty dokumenty

16 Dz{U. poz. 1849
7 W fym: 1.128 na skrzynke awaria.sent@mf.gov.pl oraz 694 na skrzynke awaria.sent.ws@mf.gov.pl
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zgloszen zastepujacych takze w formatach jpg, tif, word, excel, odt, zip), jak rowniez
nie sporzadzano zestawien / sprawozdan dotyczacych zgtoszen zastepujacych,
wtym m.in. danych o liczbie przyjetych zgtoszen, otrzymanych wiadomosci nie
zawierajacych zgtoszen, co mogloby zosta¢ wykorzystane do oceny skutecznosci
funkcjonowania procedury awaryjnej podczas niedostepnosci rejestru SENT.

(akta kontroli str.102-105)

W sprawie zaprezentowanych powyzej wynikow przegladu przyjetych zgtoszen
zastepujacych kierownik Referatu ISS wyjasnit m.in., ze:

e w zakresie niezalaczania przez wysytajagcych wiadomo$ci dokumentow
zgtoszen zastepujacych — dotychczas dane o zgloszeniach nie zasilaty
systemu SENT i nie podlegaly analizie przez administratoréw systemu, gdyz
takie zadanie jednoznacznie nie zostato przypisane Referatowi ISS; dane te
byly udostepniane na wniosek i wykorzystywane do kontroli przewozu;

e w kwestii formatow przyjetych dokumentéw zastepujacych zgtoszenie -
wypetnienie zgtoszenia w formacie xml bez platformy PUESC,
jak i zgtoszenia w formacie pdf nie jest fatwe, wymaga posiadania
odpowiednich narzedzi, dlatego wiasciciel biznesowy systemu dopuszcza
(co wynikalo z wielokrotnych rozméw przeprowadzonych przez
pracownikow Referatu ISS z wiascicielem biznesowym systemu w trakcie
organizacji trybu awaryjnego systemu SENT) mozliwoS¢ przesytania
zgloszen zastepujacych w formatach innych niz xml i pdf; w $wietle
powyzszego nie wystgpita konieczno$¢ informowania o formatach
otrzymanych zgloszen zarowno Dyrektora IAS, jak i wiasciciela
biznesowego;

e w odniesieniu do przyjetych zgtoszen, ktdrych nie udato sie odczytat -
skala otrzymywanych zgloszern zastepujacych jest znikoma, stad
dotychczas nie identyfikowano ryzyka z tym zwigzanego na poziomie
wymagajacym podejmowania dziatan,

e W zakresie sprawy automatycznego potwierdzania przyjecia elektronicznego
zgtoszenia w przypadku nieotrzymania takiego zgtoszenia — przyjeta przez
wiasciciela biznesowego systemu SENT koncepcja funkcjonowania kanatu
awaryjnego w formie skrzynki pocztowej ma pewne ograniczenia, nie
pozwala na tworzenia regut dotyczacych m.in. walidacji zataczenia
zatacznika, poprawnosci zataczonych plikow czy formatu zatgcznika.

(akta kontroli str. 91-95)

Zdaniem NIK - rozumiejac istniejace ograniczenia techniczne wskazane przez
Kierownika Referatu ISS - przyjete rozwigzanie w zakresie automatycznego
potwierdzania przyjecia zgloszenia wymaga poprawy. IAS powinna wypracowac
rozwiagzanie tego problemu od strony technicznej lub poprzez dopracowanie tresci
automatycznego potwierdzenia przyjecia zgfoszenia, w sposob pozwalajacy na
stworzenie mechanizmu kontrolnego wskazujacego wysylajacemu na koniecznos¢
sprawdzenia, czy do wysfanej wiadomosci dodany zostal zalacznik stanowiagcy
dokument zastepujacy zgloszenie.

W sprawach braku analiz i dziatani zwigzanych z wplywem do Dyrektora IAS
dokumentéw zastepujacych zgloszenia, w tym liczby zgtoszer zastepujgcych,
przypadkow niezataczania zgloszenn do przesylanych na kanat awaryjny
wiadomosci, a takze ich formatéw, Dyrektor IAS wyjasnit m.in., Zze zgtoszenia
zastepujace stanowig mata skale zgloszen ogotem i wykorzystywane sg przede
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Stwierdzone
nieprawidtowosci

OCENA CZASTKOWA

wsgystkim do kontroli przewozu towaréw. Ponadto zwrécit uwage na fakt, ze
dnie z rozporzadzeniem w sprawie zgtoszen przewozu towardw i sposobu
postepowania w przypadku niedostepno$ci rejestru zgtoszen Dyrektor [AS
w Zielonej Gorze posiada uprawnienia jedynie do przyjmowania zgtoszen
zagtepczych, nie jest organem uprawnionym do analizy tych zgtoszen.

Dyfektor IAS w ztozonych wyjasnieniach ocenit, ze kompleksowa analiza wszystkich
zgibszen zastepujacych, biorac pod uwage skale zjawiska i zwigzane z nig ryzyko,
ewgntualne dodatkowe przychody podatkowe oraz koszty zwigzane z analizg
(trddnos¢ z automatycznym wykorzystaniem tych danych - pliki pdf, skany
dokumentdéw), nie przyniostaby pozadanych efektow finansowych. Niemniej jednak
Dytektor IAS zadeklarowat, ze w najblizszym czasie Referat ISS, w porozumieniu
rektorem IAS oraz Departamentem Zwalczania Przestepczosci Ekonomicznej
Mirlisterstwa Finansow, ustali akceptowalny poziom ryzyka oraz oceni, czy ryzyko
braku analizy zgtoszen zastepujacych jest wigksze od poziomu akceptowalnego.

(akta kontroli str. 96-100)

kwestionujac wyjasnien zfozonych przez Dyrektora IAS, pokreslenia - zdaniem
NIK - wymaga fakt, ze zadna inna jednostka resortu finansow (poza IAS w Zielonej
Goikze) nie ma dostepu do danych o zgfoszeniach zastepujacych, stad inicjowanie
uzgodnien z wilascicielem biznesowym systemu SENT w zakresie wypracowania
spdsobu, zakresu i czestotliwosci informowania o zgfoszeniach zastepujacych,
nieflostepnosci rejestru oraz okreslenia grupy ich odbiorcow jest istotne,
a sporzadzenie statystyki w powyiszym zakresie nie jest pracochfonne, co
potwierdziy badania kontrolne NIK. Bez analizy danych - zagregowanych dla
okrgslonych okreséw - m.in. o czasie niedostepnosci rejestru, liczbie przyjetych
zgl@szen, otrzymanych wiadomosci bez zgfoszenia zastepujacego, formatach
zgleszen, nie jest mozliwe zarowno prawidfowe identyfikowanie ryzyka zwigzanego z
funkcjonowaniem trybu awaryjnego w okresach niedostepnosci rejestru, jak i
mierzenie jego poziomu. Dlatego tez realizacja zfozonej przez Dyrektora IAS deklaracji
moze ufatwi¢ wilascicielowi biznesowemu dokonanie kompleksowej oceny
funkcjonowania systemu SENT.

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.
|

|
Najyyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki
w badanym obszarze.

IV] Uwagi i wnioski

W nlzwiqzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci, Najwyzsza Izba Kontroli nie
formutuje uwag ani wnioskow pokontrolnych.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwoch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na pisSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do dyrektora Delegatury NIK w Zielonej Goérze. Prawo zgtaszania zastrzezen,
zgodnie zart. 61b ust.2 ustawy o NIK, nie przystuguje do wystapienia
pokontrolnego zmienionego zgodnie z treScig uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zielona Gora, 20 lutego 2020 r.

Najwyzsza Izba Kontroli
Delegatura w Zielonej Gérze
Kontroler p.o. Dyrektor
Bogumita Leszczynska-Konczanin Wiodzimierz Stobrawa

Glowny specjalista kontroli
panstwowe;
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